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Modul 1

Giris




Edinilmis engelli kisiler icin yeniden entegrasyon sureci, sagliktaki,
duygusal refahtaki ve gunlik yasamin pratik yonlerindeki degisikliklerle
basa cikmayi gerektirdiginden, karmasik ve son derece kisisel bir deneyim
olabilir. Yetiskinlikte engellilik kazanmak, kisinin aliskanliklari, kisiligi ve
davranis kaliplari zaten yerlesik hale geldiginde ortaya ciktigi icin 6zellikle
zorlayici olabilir. Bu yeni gerceklik, gunluk rutinler ve kariyer performansi
da dahil olmak tGzere yasamin her alaninda 6nemli ayarlamalar yapilmasini
gerektirebilir.

Bu zorluklara ragmen, dogru destek ve rehberlikle insanlar isglcl
piyasasina basarili bir sekilde yeniden entegre olabilir ve tatmin edici,
Uretken yasamlar surdurebilir. Bu kilavuz yeniden entegrasyon surecine
kapsamli bir genel bakis sunmak, edinilen engellerin yetiskinlikteki etkisi
ve kariyer danismanliginin 6nemli roli hakkinda bilgi saglamak Uzere
tasarlanmistir. Ayni zamanda her bireyin benzersiz ihtiyaclarina ve
yeteneklerine gore yapilandirilmis ve uyarlanabilir bir yeniden entegrasyon
sureci icin bir cerceve sunar.

Kilavuz, mesleki terapistler, fizyoterapistler, psikologlar ve insan kaynaklari
uzmanlari gibi profesyonellerin uzmanligini kapsayan kisisellestirilmis bir
yaklasimin onemini vurgulamaktadir. Bu profesyoneller arasindaki
isbirligini tesvik ederek edinilmis engelli kisiler, engellerin UGstesinden
gelmek ve kariyerlerinde basarili olmak icin ihtiyac duyduklari destegi
alabilirler.

Bu kilavuzda o6zetlenen onerilen cerceve ve stratejiler, engelli kisilerle
calisan profesyoneller icin bir rehber gorevi gérmektedir. Strec kisiye gore
degisiklik gosterse de, kilavuzda tartisilan temel prensipler ve uygulamalar,
profesyonellerin yaklasimlarini her musterinin kendine 6zgu kosullarina ve
hedeflerine en iyi sekilde uyacak sekilde uyarlamalarini saglamayi
amaclamaktadir. Saglanan yonergeleri desteklemek ve Kkariyer
danismanligini daha yapilandirilmis hale getirmek icin kilavuz, 06z
degerlendirme testleri, beceri degerlendirme araclari ve yararli kaynaklara
baglantilar gibi, engelli danisanla saha calismasinda dogrudan
kullanilabilecek cok cesitli pratik araclar icerir. Bilgiler, engelli olduktan
sonra profesyonel yasamlarinda basarili olmak icin farkli destek tirlerinden
yararlanan kisilerin deneyimlerini gosteren bircok ornek ve ilham verici
referanslarla desteklenmektedir.



Kime faydali olacak

Bu kilavuz 6zellikle kariyer danismanlari, IK uzmanlari ve edinilmis engelli
kisiler icin yeniden entegrasyon surecine dahil olan diger tardeki
profesyoneller icin yararli olabilir. Kilavuzu kullanarak deneyimlerini yenilikci
yaklasimlar ve mudahalelerle zenginlestirecek ve 6zel olarak tasarlanmis
kariyer danismanligi araclarindan yararlanacaklar.

Kilavuzun amac ve hedefleri

Bu kilavuzun amaci, profesyonelleri, farkli istihdam firsatlari arayan engelli
kisilere etkili danismanlik ve destek saglayacak yaklasimlar ve araclarla
donatmaktir. Ikincil amac, profesyonelleri giiclendirmek ve onlari daha esnek
hale getirmek ve mudahalelerini musterilerin bireysel ihtiyaclarina ve
benzersiz ozelliklerine gore uyarlama konusunda yetenekli hale getirmektir.
Son fakat bir o kadar da énemli olarak, kilavuz, hem danisan hem de isgucu
piyasasina 0zel olarak uyarlanmis etkin kariyer danismanligl surecinin
uygulanmasiicin pratik bir cerceve olarak hizmet etmeyi amaclamaktadir.

Kilavuzun faydalari ve sinirlamalari

Bu el kitabi engelli insanlarla calisan profesyonellerin uzun vadeli deneyimine
ve uzmanligina dayanmasina ragmen, kariyer danismanlari onu kullanirken
onun faydalarini ve ayni zamanda sinirlamalarini da akilda tutmalidir.



Faydalar

Yapilandirilmis rehberlik: Kilavuz, yeniden entegrasyon surecine
yapilandirilmis bir yaklasim sunarak, insanlarin ginlik hayata ve
iIstihdama donuslerini yonetmelerine yardimci olacak ayrintili 6rnekler ve
cerceveler sunmaktadir.

Kisisellestirilmis Stratejiler: Kilavuz, gecisle basa cikarken her kisinin
Kendine 6zgl yeteneklerini ve hizini dikkate alarak bireysellestirilmis
Kariyer danismanligini ve kisiye 6zel yaklasimlari vurgulamaktadir.
Butlnsel destek: Kapsamli ve cok yonli rehabilitasyon ve destek
saglayabilecek mesleki terapistler, fizyoterapistler ve psikologlar gibi
profesyonelleri iceren ¢cok disiplinli bir ekibin destegini tesvik eder.
Pratik araclar: Kilavuz, temel becerileri gelistirmeye, is basvurularini
hazirlamaya ve ise donmenin zorluklarini ydnetmeye yénelik 6zel arac ve
teknikleri icerir.

Uygulamadan elde edilen araclar: Kilavuzun icerigi, edinilmis engelli
kisilere destek saglayan, sosyal hizmet saglayicilarda, STK'larda ve
kariyer danismanligi merkezlerinde calisan psikologlarin ve kariyer
danismanlarinin uygulamalarinda uygulanan iyi uygulamalara ve amaca
yonelik olarak kullanilan araclara dayanmaktadir. .




Sinirlamalar

Bireysel degiskenlik: Kilavuz yapilandirilmis bir yaklasim sunarken,
yeniden entegrasyon sureci son derece kisiseldir ve kisiden Kkisiye
degisir. Tum benzersiz kosullari ve ihtiyaclari tam olarak hesaba
katmayabilir.

Karmasiklik: Yasal, tibbi ve mesleki konular da dahil olmak tzere yeniden
entegrasyonun karmasikligiyla ugrasmak insanlar icin bunaltici olabilir.
Profesyonellerden ve supervizorden ek destek ve rehberlige ihtiyac
duyulabilir.

Sistemik zorluklar: Kilavuz, ayrimcilik veya erisilebilir kaynaklarin
eksikligi gibi yeniden entegrasyona onemli engeller teskil edebilecek
potansiyel sistemik sorunlari tam olarak ele almayabilir.

Uyarlanabilirlik:  Kilavuz  cerceveler sunarken, profesyonellerin
tavsiyelerini her kisinin 6zel durumuna uyacak sekilde uyarlamasini
gerektirir; bu, kisiden kisiye degisiklik gdsterebilir.




Modiil 2

Sonradan Engelli Olan Kisiler
IcinYeniden Entegrasyon
Surecine Genel Bakis




Bir kisinin Kisiliginin, aliskanliklarinin ve davranis kaliplarinin zaten yerlesik
oldugu yetiskinlik doneminde engellilik kazanmak, kuskusuz yasamin tim
yonlerini gucld bir sekilde etkileyen travmatik bir olaydir. Sagliga kavusmak
ve normal gunlik yasama donmek, yalnizca aile Uyeleri, akrabalar ve
arkadaslardan degil, ayni zamanda mesleki terapistler, fizyoterapistler,
psikologlar, insan kaynaklari uzmanlari ve diger profesyonellerden de
zaman, surekli caba ve proaktif destek gerektirebilir. bireyin ihtiyaclarina
gore uzmanlar. Yeniden butinlesme surecinin tutarli ve birbirine bagli bir
yap! izlemesi gerekse de, kisiden kisiye degisebileceginin alti cizilmelidir.
Cunkl her bireyin kendine 6zgu yetenekleri ve yasamda hizli gecisler ve
onemli degisiklikler gerektiren zor yasam durumlariyla bas etmede kendi
hizlari vardir. streklilik. Bu nedenle, yeniden entegrasyon icin dnerilen
cerceve, profesyoneller tarafindan somut musteriye ve onlarin benzersiz
yasam durumuna ve deneyimine uyacak sekilde ayarlanmasi gereken
ayrintili bir 6rnek olarak degerlendirilmelidir.

Yetiskinlikte kazanilmis bir engelliligin kisinin hayati lizerindeki etkisi

Yetiskinlikte kazanilmis engellilik, bir kisinin hayatini bircok alanda derinden
etkileyebilir. En dnemli degisikliklerden biri fiziksel ve duygusal saglikta
olabilir; cinkl insanlar yeni kisitlamalarla karsi karsiya kalabilir, 6nemli
islevlerini kaybedebilir ve potansiyel olarak strese, depresyona veya kaygiya
yol acacak kronik agrilar yasayabilir. Sagliktaki bu degisiklik genellikle
bagimsizligl etkiler, gunluk faaliyetleri ve kisisel bakimi daha zorlu hale
getirir ve bazen yardim gerektirir. Istihdam firsatlari da etkilenebilir, bu da
geliri ve kariyer gelisimini etkileyebilir, muhtemelen isyerinde dizenleme
yapilmasini ve hatta kariyer yollarinda bir degisikligi gerektirebilir.

Bir kisi engelli oldugunda, bunun onun hayati Gzerindeki etkileri hem gecici
hem de kalici olabilir ve gunlik varolusunun cesitli yénlerini etkileyebilir.
Gecici etkiler, yeni kisitlamalara uyum saglama ve tibbi tedavi veya
rehabilitasyona girme gibi acil zorluklari icerebilir. Bunlar, fiziksel
rahatsizlik, sikinti ve insanlarin gunluk go6revleri yerine getirme
yeteneklerindeki degisikliklere uyum saglamalari gereken bir iyilesme
ddénemini icerebilir. Gecgici etkiler, bir yandan durumun duygusal yukuyle
basa cikarken, bir yandan da yeni tibbi ve destek sistemleri bulmanin
getirdigi belirsizlik ve kaygiyi da icerebilir.

10



Ote yandan, kalici etkiler, bireyin fiziksel yeteneklerinde uzun vadelsi
degisiklikler icerebilir; yasam tarzi ve gunluk rutinlerde strekli ayarlamalar
yapilmasini gerektirebilir. Bu, belirli islevlerin veya yeteneklerin kalici
olarak kaybedilmesini, yardimci cihazlarin kullanimini zorunlu kilmay! veya
yasam ve calisma ortamlarinda degisiklikleri gerektirebilir.

Bazi etkilerin kalici olmasina ragmen, bircok kisi farkli disiplinlerdeki
profesyonellerin, yardimci teknolojilerin ve topluluk kaynaklarinin
destegiyle uyum saglamanin ve gelismenin yollarini buluyor. Dayaniklilik
olusturmak ve etkili basa cikma stratejileri gelistirmek, edinilmis engelli
kisilerin hayatlarindaki degisikliklerle basa cikmalarina ve normallik ve
doyum duygusuna ulasmalarina yardimci olabilir.

Fiziksel yetenekteki degisiklikler sosyal etkilesimleri ve aile, arkadaslar ve
meslektaslarla olan iliskileri degistirebileceginden sosyal iliskiler de
etkilenebilir. Artan tibbi harcamalar ve potansiyel gelir kaybinin finansal
istikrar acisindan zorluklar yaratmasi nedeniyle edinilen engelliliklerin mali
etkisi 6nemli olabilir. Engelli bir kisi olarak yeni bir kimlige uyum saglamalk,
Ozellikle baskalari kisiyi farkli algiliyorsa, benlik saygisini ve 6z degeri
etkileyen zorlu bir strec olabilir.

Erisilebilirlik ve hareketlilik, givenli ve rahat hareketi saglamak icin konut,
ulasim ve kamusal alanlarda ayarlamalar gerektirebilir.

Genel olarak, edinilmis engelli kisilerin yeni durumlara uyum saglamasi ve
durumlarini ve ilgili degisiklikleri yonetmek icin basa cikma stratejileri
gelistirmeleri gerekmektedir. Saglik profesyonellerinin, terapistlerin,
destek gruplarinin ve yardimci teknolojinin destegi, insanlarin daha iyi uyum
saglamasina ve yasam kalitelerini iyilestirmelerine yardimci olabilir.
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Yeniden entegrasyon siirecinin aciklamasi

Edinilmis engelli kisilerin isglcl piyasasina yeniden entegrasyon
sureci, bireysellestirilmis destek, isyeri duzenlemeleri ve toplumsal
dizenlemelerin karmasik bir birlesimidir. Stre¢ genellikle bireyin
becerilerinin, yeteneklerinin, sinirlamalarinin  ve vyeni 06zel
ihtiyaclarinin kapsamli bir degerlendirmesiyle baslar ve bunu kisiye
0zel mesleki rehabilitasyon ve yeniden egitim programlari takip eder.
Bu programlar, mevcut becerilerin gelistirilmesini, yenilerinin
gelistirilmesini ve bireyin yeteneklerine uygun meslekler konusunda
rehberlik saglamayi amaclamaktadir.

Isyeri konaklamalari yeniden entegrasyon siirecinde cok dnemli bir rol
oynamaktadir. Isverenlerin, bireyin basarili bir sekilde ise geri
dénmesine yardimci olmak icin calisma alanlarini degistirmek,
yardimci teknoloji saglamak veya esnek calisma programlarina izin
vermek gibi ayarlamalar yapmasi gerekebilir. Bu dizenlemelerin etkili
bir sekilde belirlenmesi ve uygulanmasi icin kisi ile isveren arasindaki
acik iletisim esastir.

Ek olarak, sosyal destek aglari ve danismanlik hizmetleri, yeniden
entegrasyon sirasindaki duygusal ve psikolojik zorluklarin
yonetilmesinde insanlara destek olabilir. Gliven ve dayaniklilik
olusturmak, sdreci basariyla tamamlamanin anahtaridir. Benzer
deneyimlerden gecmis baskalarindan ve mentorlardan alinacak
destek, degerli rehberlik ve tesvik saglayabilir.

Edinilmis engelli kisilerin isglcl piyasasina yeniden entegrasyon
sureci, bireyin ihtiyaclarini karsilayan ve destekleyici bir ortam
yaratan cesitli faktorlerle kolaylastirilabilir. Bireyin beceri ve
yeteneklerine goére uyarlanmis mesleki rehabilitasyon ve egitim
programlari, onlarin yeni yeterlilikler gelistirmelerine veya mevcut
yeterlilikleri uygun is rollerine uyacak sekilde uyarlamalarina yardimci
olabilir. Bu programlar ayni zamanda kariyer yollari ve etkili is arama
stratejileri konusunda da rehberlik saglar.

Ayrimciligin énlenmesi ve esit istihdam firsatlari yasalar gibi
destekleyici mevzuat ve politikalar, basarili bir yeniden entegrasyon
icin gucld bir temel saglar. Bu nedenle, 21. ylzyilda ulkelerin yasal
cerceveleri, insanlarin temel ihtiyaclarini karsilayan ancak onlari
katilastiran ve sosyal hayattan dislayan engellilik yardimlari
saglamak yerine, hizli iyilesmeyi ve ise hizli dontsu tesvik eden cesitli

dnlemlere odaklanmis durumda. .



Cagdas sosyal sistemler, savunmasiz durumdaki insanlara gerekli
sosyal destegi saglamak ile onlari kendi gelirlerini kazanan aktif
vatandaslar olmaya motive etmek arasinda bir denge saglamak icin
onemli caba ve kaynaklara yatirim yapiyor. Ulusal mevzuat ayrica
engelli calisanlari kendi bunyelerinde tutmaya karar veren isverenlere
cesitli faydalar saglamaktadir ve bu faydalar genellikle is yeri
uyumuna iliskin masraflarin karsilanmasi icin mali destek, engellilikle
ilgili konularda disaridan uzman destegi, desteklenen hizmetlere
erisim gibi konulari icermektedir. istihdam hizmetlerinin yani sira
engelli kisinin mesleki egitimi icin kuponlar veya is arkadaslari icin
ozel engelli egitimi. Daha somut bilgi icin lGtfen UGlkenizdeki sorumlu
sosyal otoritelerin web sitelerine bakin.

Genel olarak, edinilmis engelli kisilerin isglcu piyasasina yeniden
entegrasyonu, kisinin, isverenlerin, saglik profesyonellerinin, mesleki
uzmanlarin ve yardimci teknoloji saglayicilarin ortak cabasini
gerektirir. Gerekli destek ve uyarlamalarla insanlar islerine basarili bir
sekilde geri donebilir, benzersiz yeteneklerini ve bakis acilarini kendi
alanlarina katabilirler.

Yeniden entegrasyon siirecinde kariyer danismanliginin
rolu

Kariyer danismanligl, edinilmis engelli yetiskinlerin yeniden
entegrasyon surecinde, isglcu piyasasina geri donmenin
karmasikliklarini atlatirken Kkisisellestirilmis rehberlik ve destek
saglayarak hayati bir rol oynar. Kariyer danismanligi araciligiyla
insanlar, 6zgecmis yazma, roportaj hazirlig1 ve ag olusturma teknikleri
de dahil olmak uUzere tamami kendi benzersiz ihtiyaclarina gore
tasarlanmis is arama stratejileri gelistirme konusunda yardim alirlar.
Danismanlik ayni zamanda engelliligin potansiyel isverenlere nasil
acltklanacagi veya mevcut isverenlerin yeni kosullar hakkinda nasil
bilgilendirilecegi ve isyeri diuzenlemelerinin nasil talep edilecegi ve
muzakere edilecegi konusunda da rehberlik saglar.

Kariyer danismanligl pratik is arama desteginin dtesine uzanir; ayni
zamanda yeniden butunlesmenin duygusal ve psikolojik yonlerini de
ele alir. Danismanlik, insanlarin 6zglven kazanmalarina ve yeni
beceriler kazanmalarina yardimci olmanin yani sira, 6ngorilemeyen
zorluklarin Gstesinden gelmek icin destege erisim saglamak amaciyla
topluluk kaynaklarindan nasil yararlanacaklarina da rehberlik eder.
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Edinilmis bir engeli olan bir kisi, yeniden entegrasyon sirecinin herhangi
bir asamasinda kariyer danismanligina basvurabilir, ancak bunu
muUmkun oldugu kadar erken aramak ozellikle yararli olabilir. Kariyer
danismanligl, kisi engelliligi nedeniyle ise ddénmeyi veya kariyer
degistirmeyi dusinmeye baslar baslamaz baslayabilir. Bir kariyer
danismaninin erken katilimi, kisinin becerilerinin, ilgilerinin ve
sinirlamalarinin ilk degerlendirmesinde rehberlik etmesine yardimci
olabilir, gercekci mesleki hedefler gelistirmelerine ve uygun is
gorevlerini belirlemelerine olanak tanir.

Yeniden entegrasyon sureci boyunca kariyer danismanligl, bireyin
ihtiyaclari ve kosullari zaten degismis oldugundan sirekli destek
saglayabilir. Kariyer danismani ayni zamanda Kkisi ile diger
profesyoneller arasinda bir 'sosyal kopri' goérevi de gorebilir ve kisinin
edinilmis sakatlik nedeniyle yasadigi mesleki zorluklara proaktif olarak
c6zim bulmasina yardimci olabilir. Kisi engelli olmadan yasadigi icin,
rehabilitasyonunu ve ise yeniden entegrasyonunu destekleyecek
mevcut cesitli sosyal yapilarin farkinda olmayabilir. Boylesine stresli bir
durumda Kisi, farkli yardimlara basvurmak veya ilgili destek hizmetlerine
erisebilmek icin doldurulmasi gereken belgelerin karmasik idari dilini
anlama ve dogru yorumlama konusunda gecici bir yetersizlik de
yasayabilir. Kariyer danismani, kisinin bu formaliteleri sorunsuzca yerine
getirmesine ve mevcut topluluk desteginden en iyi sekilde
yararlanmasina yardimci olabilir.

Bir kisi baslangicta kariyer danismanligl olmadan isglclu piyasasina
yeniden girse bile, daha sonra kariyer gelisimi, isler/mesleki roller
arasindaki gecisler veya isyerinde karsilastiklari zorluklarin Gstesinden
gelme konularinda tavsiye almak icin danismanlik isteyebilir. Kariyer
rehberligi, kariyer gelisimini desteklemek icin yeniden entegrasyon
sureci sirasinda herhangi bir zamanda kullanilabilecek esnek bir
kaynaktir.

.
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Modul 3
Kariyer Danismanlariicin
Kilavuzlar
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Engelli yetiskinleri isglicu piyasasina yeniden entegre etmeye
yonelik yaklasimlar

Bir sakatlik gecirdikten sonra ise geri donme yolculuguna ¢cikmak, daha iyi
saglik, daha iyi refah, daha yuksek sosyal entegrasyon ve genel olarak daha
yUksek bir yasam kalitesi ile karmasik bir sekilde baglantilidir. Ancak bu tur
zorluklarla karsi karsiya kalan kisilerin strekli istihdami dikkate deger bir
engel teskil etmektedir. Ozellikle edinilmis engeli olan Kisiler icin 6zel
olarak tasarlanmis kariyer yeniden entegrasyonuna yodnelik stratejilerimizi
arastirirken, ¢ onemli yaklasimi tanimliyoruz: Kisi Odakli Yaklasimlar,
Mentorluk ve Is Dolasimi. Bu tic yaklasim, engelli yetiskinleri giiclendirme,
zorluklarin Ustesinden gelme ve tatmin edici, surdurulebilir kariyerlerin
kapisini agcma c¢abalarimizin temel taslaridir.

Ister tibbi durumlardan ister travmatik kosullardan kaynaklansin, yasami
degistiren zorluklar insanlarin yasamlari Gzerinde derin ve kalici etkiler
yaratabilir. Bilissel veya fiziksel yonlerde degisiklikler olarak ortaya cikan
bu zorluklar siklikla karmasik duygusal adaptasyonlari tetikler. Bu
dénustluricd yasam deneyimlerinin etkisi, acil saglik hususlarinin cok
Otesine gecerek istihdami yerine getirme arayisini sekteye ugratiyor ve
engellilik yardimlarina givenmeye yol aciyor.

Bu karmasik ortamda gezinmede mesleki entegrasyon hizmetleri dnemli bir
rol oynamaktadir. Bu hizmetler, insanlarin uygun istihdama geri
dénmelerine yardimci olmak icin degerlendirme, planlama ve gerekli
dizenlemelerin yapilmasinda dogrudan yardim saglar. Bu arastirmadaki
amacimiz, danismanlara Kisi Odakli Yaklasimlar, Mentorluk ve |s Dolasimini
etkili bir sekilde uygulama konusunda rehberlik etmektir. Amac, edinilmis
engelli kisilerin yalnizca ise geri donmekle kalmayip, farkli rollerde basarili
olduklari ve isgucu piyasasina anlamli katkida bulunduklari bir isyeri
ortamini tesvik etmektir.

Bu kilavuz, mesleki entegrasyon surecinin temel yénlerini arastirmakta ve
bu tur hedefleri takip etmenin faydalarini vurgulamaktadir. Ek olarak,
insanlara mesleki yeniden entegrasyona yonelik yolculuklarinda rehberlik
etmede aktif rol alan danismanlar icin hem aciklayici hem de egitici bir arac
olarak hizmet veren varsayimsal bir vaka senaryosu sunulacaktir.

Aslinda is tartismasiz en 6nemli sosyal ve ekonomik hedef ve sonuc
olcusudur (Waddell & Aylward 2005).[1]

[1] Is géremezligin birey, ailesi, isverenleri, ekonomi ve toplum Uizerinde énemli derecede zararli
etkisi vardir. Isi koruma, ise donis ve yeniden entegrasyon bu nedenle mesleki rehabilitasyonun en
ilgili ve onemli (tek olmasa da) hedefleri ve sonuc olcutleridir (Waddell & Aylward 2005).
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A. Kisi Odakli Yaklasimlar

Kisi merkezli metodoloji, edinilmis engelli kisilerin benzersiz ihtiyaclarinin
ve deneyimlerinin ele alinmasinda onemli bir rol GUstlenmektedir. Himanist
perspektife dayanan bu yaklasim, bireyin anlatisina éncelik verir ve genel
refahini zenginlestirmek icin isbirlikci ve gulclendirici uygulamalari
vurgular. Kisi merkezli metodolojinin uygulanmasi, engelli Kkisilerin
butunsel refahini ve guiclendirilmesini tesvik etmek, farkli ortamlarda
kapsayiciligl ve duyarliligl tesvik etmek icin hayati bir temel olarak ortaya
cikmaktadir. Bu yaklasim, insanlari 6n plana cikararak, onlarin benzersiz
guclerinin, isteklerinin yani sira isguctne aktif katilimin 6neminin farkina
varir.

Ruh sagligi ve rehabilitasyonda kisi merkezli metodolojinin uygulanmasi,
bireyin engelliligin baslangicindan sonraki yolculugunun kapsamli bir
sekilde anlasilmasini gerektirir. Carl Rogers'in kosulsuz olumlu saygi,
empati ve ictenlik seklindeki temel ilkelerinden ilham alan uygulayicilar,
bireyin hedefleri ve tercihleriyle uyumlu mudahaleleri birlikte yaratmayi
amacliyor.

Anderson ve Heyne (2012) tarafindan yapilan arastirma, rehabilitasyonda
kisi merkezli yaklasimlarin etkinligini vurgulayarak bireysel tatmin ve
uyumdaki iyilesmeleri vurgulamaktadir. Benzer sekilde Smith ve Jones
(2018), egitim ortamlarinda edinilmis engelli kisilerin 6zerkligini ve
eylemliligini tesvik etmede Kkisi merkezli uygulamalarin 6nemini
vurgulamaktadir.

Basarili uygulama, gelisen bireysel ihtiyaclari karsilayan dinamik bir
cerceve gerektirir. Devam eden isbirligini, aktif dinlemeyi ve edinilmis
engellilikle hayatlarini strdldren insanlarin cesitli deneyimlerine saygi
duyan ve bunlari dogrulayan ortamlar olusturma taahhidunu icerir.

Mudahaleleri her kisinin 6zel ihtiyaclarina goére uyarlayarak, yalnizca
basarili yeniden entegrasyon sanslarini arttirmakla kalmiyoruz, ayni
zamanda daha kapsayici ve destekleyici bir calisma ortami
olusturulmasina da katkida bulunuyoruz. Asagidaki temel bilesenler,
engelli yetiskinlerin isglcl piyasasina yeniden entegre edilmesi
baglaminda kisi merkezli bir yaklasimin uygulanmasinin énemli yoénlerini
vurgulamaktadir:
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Bireysellestirilmis kariyer planlari

ASPIRA rrows
CREATIVITY

DREAM
o _r/
A Téf:;?;é /

WANTED

Her engelli yetiskinin benzersiz yeteneklerini, ilgi alanlarini ve isteklerini
dikkate alan Kkisisellestirilmis kariyer planlari gelistirin. Plani onlarin
becerilerine ve tercihlerine gore uyarlayin.

Isbirligine dayali hedef belirleme

Hedef belirleme slrecine engelli yetiskinleri aktif olarak dahil edin. Kisa
vadeli ve uzun vadeli kariyer hedeflerini isbirligi icinde tanimlayin ve
bunlarin bireyin istekleri ve yetenekleriyle uyumlu olmasini saglayin.

Beceri degerlendirmesi ve geli§tirme

.‘,

ANALYSIS

Her kisinin becerilerine iliskin kapsamli degerlendirmeler yapin ve daha
fazla gelistirilecek alanlar belirleyin. Kisinin mevcut kariyer hedeflerine
uygun olarak mevcut becerileri gelistiren ve yenilerini tanitan hedefli egitim
programlari uygulayin. 18



Konaklama ve erisilebilirlik

Isyerinin erisilebilir olmasi ve engelli yetiskinlerin 6zel ihtiyaclarini
karsilamasi konusunda farkindalik yaratin.

Esnek calisma diizenlemeleri

Bireysel ihtiyaclara ve yeteneklere dayali esnek calisma dizenlemelerini
savunun ve uygulayin. Bu, degistirilmis calisma saatlerini, uzaktan calisma
seceneklerini veya is-hayat dengesini destekleyen diger dizenlemeleri

icerebilir.

Isten dnce ve isyerinde mentorluk firsatlarini ve akran destek aglarini tesvik
edin. Deneyimli meslektaslarla baglantilar kurmak, kariyerlerini yénlendiren
engelli yetiskinlere degerli rehberlik ve destek saglayabilir.
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Siurekli geri bildirim ve ayarlama

ANy ”“ ANAY 5y

Devam eden geri bildirim ve dizenli kontroller icin bir sistem olusturun. Bu,
kisi merkezli yaklasimin dinamik kalmasini saglar ve kisi kariyerinde
ilerledikce ayarlamalara izin verir.

Giliclendirme ve kendini savunma

Engelli yetiskinleri isyerinde onlarin ihtiyaclarini ve tercihlerini savunmaya
tesvik edin ve guclendirin. Kariyerleriyle ilgili karar alma sureclerine aktif
olarak katilmalarini saglayarak, kendini savunma duygusunu gelistirin.

Bu unsurlari kisi merkezli yaklasima dahil ederek engelli yetiskinlerin isgticl
piyasasina yeniden entegrasyonu icin daha kapsayici ve destekleyici bir ortam

yaratabilirsiniz.
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B. Mentorluk;

Mentorluk, edinilmis engelli kisilerin isglcl piyasasina yeniden entegre
edilmesi alaninda guclu bir yaklasim olarak ortaya cikmaktadir. Kocluk ve
danismanlik, insanlarin profesyonel Kkariyerlerine rehberlik etme ve
gelistirme konusunda ortak hedefleri paylasirken, mentorluk, kisiye 6zel
rehberlik, destekleyici iliskiler ve edinim sonrasi yasam degisiklikleri
yasayanlarin buttnsel ihtiyaclarini ele almakla karakterize edilir.

Koclardan veya danismanlardan farkli olarak, engelli bir kisinin mentoru,
genellikle kisisel deneyimi olan, uzmanligi gercek hayattaki icgorulerle
harmanlayan 6zel bir egitimden gecer. Bu yaklasim, yolculugun benzersiz
zorluklar ve adaptasyonlar icerdigi edinilmis engelli Kkisilerin
desteklenmesinde 6zellikle 6nemlidir.

Engelli kisilere yonelik mentorluk, tavsiye vermenin 0otesine gecer;
Mentilerin bilincli, bagimsiz kararlar vermelerini saglamak icin Kkisisel
destek sunmayi icerir. Bu destek yalnizca daha buyuk potansiyele kapi
acmakla kalmiyor, ayni zamanda algilanan sinirlamalara da meydan okuyor
ve toplumsal beklentilerin 6tesinde guclenmeyi tesvik ediyor.

Mentorlugun kisinin potansiyeline ulasmasi Uzerindeki etkisi derindir,
insanlari ulasilmaz gorinen seyleri basarmalari icin tesvik eder ve
glclendirir. Faydalar cesitli alanlara yayilarak insanlarin yeteneklerini fark
etmelerine ve daha fazlasini arzulamalarina yardimci olur.

Engelli kisilere mentorluk yapmanin basarisi mentor-menti iliskisinin
glcunde yatmaktadir. Bu iliskiyi karsilikli gliven ve saygi Uzerine kurmalk,
isbirlikci bir ekip olusturarak mentorluk deneyimini optimize eder.
Asagidakiler gibi olumlu etkiler: Artan 6zsaygl ve zenginlesen mesleki
beceriler yalnizca anlik degil, ayni zamanda uzun vadeli etkilere de sahiptir.
Mentorluk programlarina katilan kisilerin desteklendiklerini hissetmeleri,
dolayisiyla hedeflerine ulasmalari ve 6zsaygilarini, 6z farkindaliklarini ve
guvenlerini artirma olasiliklari daha yuksektir. Mentorluk yoluyla kazanilan
motivasyon, engelliligin yol actigi zorluklarin asilmasina katkida bulunur.

Mentorluk, bire bir, grup, akran ve e-mentorluk gibi uyarlanabilir formatlar
sunan degerli bir destek sistemi olarak hizmet eder. Profesyonel bir bakis
acisina gore mentorlugun etkinligi, mentilerin 6zel ihtiyaclarina goére
uyarlanabilirlige ve 6zellestirilebilirlige baglidir.
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Etkili mentorluk programlari icin en iyi uygulamalar, kurumsal vizyon ve
degerlerle uyumlu olarak amaclarinin, hedeflerinin ve beklentilerinin acikca
tanimlanmasini icerir. Uyumluluk ve tercihlere dayali olarak mentorlarin ve
mentilerin dikkatli secimi, egitimi ve eslestirilmesi cok onemlidir. Gerekli
kaynaklarin, araclarin ve slrekli destegin saglanmasi mentor-menti
iliskilerinin basarisini saglar. Duzenli izleme, degerlendirme ve geri bildirim
de programin etkililigine katkida bulunur. Basarilarin taninmasi ve
zorluklarin ele alinmasi bir butindur; periyodik incelemeler ise programin
uygunlugunu, dinamizmini ve degisen ihtiyaclara yanit verme yetenegini
garanti eder. lyi tasarlanmis bir mentorluk programi, engelli kisileri
glclendirir, rekabet avantaji saglar, destekleyici bir ag saglar ve onlarin
kariyer hedefleri Gzerinde olumlu bir etki yaratir.

Mentorluk, edinilmis engellilik baglaminda kapsamli, empatik ve
uyarlanabilir destek saglama yetenegi nedeniyle tercih edilen bir yaklasim
olarak 6ne cikiyor. Mentorlar tarafindan desteklenen uzun vadeli, gliivene
dayali iliskiler, kisiye 6zel tavsiyeler ve paylasilan deneyimlere vurgu yoluyla
insanlarin isglclU piyasasina basarili bir sekilde yeniden entegrasyonuna
katkida bulunur.

Stefan'in basari oykiisu:

Stefan, fiziksel ve duyusal engelleri olan Bulgar bir 6grencidir ve 32
yasindadir. Mentorluk programina dahil oldugunda engelli ismi yerine
kendisini tanitti. Utangacti, neredeyse hic arkadasi yoktu ve egitim ve is
firsatlari sinirliydi. Mentoruyla 3 ay suren bireysel eylem planinin ardindan
Stefan daha 6zguvenli, gller yuzlt ve yeni is firsatlari bulmaya kararli hale
geldi. Stefan, cesitli dijital araclar kullanarak akilda kalici metinler yazma
konusundaki benzersiz yetenegini ve arzusunu fark eden akil hocasinin
tavsiyesi Uzerine, "Nasil basarili bir blog yazarn olunur?” baslikli yogun
egitim kursundan mezun oldu. Mentorluk programiyla paralel ilerleyen kurs
sirasinda, engelli olmasina ragmen, farkli yazilimlarin erisilebilirlik
ozelliklerini kullanarak cevrimici olarak farkli aktiviteler
gerceklestirebildigini kesfetti ve bu, ona gelecegi hakkinda daha inisiyatif
ve pozitif olma konusunda ilham verd..

Mentorluk streci 6 ay surdi ve Stefan artik kendi blogunu yo6netiyor. Blog,
dogrudan ve yapici yazim tarzi nedeniyle insanlar arasinda cok popduler hale
geliyor. Mentorlugun sona ermesinin ardindan Stefan, bu programin gicli
yonlerini ve olumlu niteliklerini fark etmesine yardimci oldugunu soyledi.
Artik bircok yeni arkadasinin oldugunu, 6zerk ve basarili bir insan
olabilecegine inandigini da sozlerine ekled,.
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Mira'nin basari oykiis:

Mira, 36 yasinda bir kadindir ve tip 1 diyabet hastasidir. Kendisine teshis
konmadan 6nce buyuk bir sahil otelinde otel mudari olarak calisiyordu.
Semptomlarin koétilesmesi Uzerine kendisine daha sakin ve planli bir
ortamda calisabilmesi icin Universitede muhasebe alaninda egitim almasi
onerildi. Pratik beceriler kazanmasi icin kariyer danismani ona, buyuk bir
muhasebe blurosunda kidemli muhasebeci olan bir mentorla eslestirildigi bir
mentorluk programi onerdi. Mira, altl ay boyunca her hafta alti saat boyunca
akil hocasiyla bulustu, cesitli muhasebe islemleriyle tanistirildi ve sirketin
bilancolarini analiz etme egitimi aldi. Mira cok iletisimsel ve acik fikirli bir
kisi oldugundan ekip Uyeleriyle kisa strede olumlu iliskiler kurdu, ancak is
gorevleri konusunda ayni heyecani paylasmiyordu. Hesaplari yonetmek,
faturalari kaydetmek ve muhasebe raporlari hazirlamak gibi rutin gunlik
isleri yapmanin, bir muhasebecinin isini hayal ettigi gibi olmadigini fark etti.
Mira, mentorluk kursunu tam olarak tamamlamasina ragmen, is goérevlerinin
dogasindan dolayr kendini tatminsiz ve hayal kirikligina ugramis
hissediyordu, ancak ayni zamanda mentorunun desteginden ve ona verdigi
degerli tavsiyelerden de cok memnundu. Programin bitiminden sonra Mira,
hayatinda bir gin bile muhasebeci olmak istemedigine tamamen ikna
olmustu. Kendi ifadesine gére, mentorluk sayesinde, daha dnce tespit ettigi
sayisiz faydaya ragmen, bunun kendisi icin uygun bir is olmadigini kisa
sirede anladi. Mentorluk programinin son asamasinda mentoru, Mira'nin
fiziksel aktiviteler ve dans ederken kendisini daha canli ve mutlu hissettigini
fark etti. Kisa bir sire sonra Mira, daha sonra hayallerindeki is haline
gelecek yeni bir maceraya atilmaya karar verdi. Yeteneginin bilincinde
olarak artik cocuklara ve genclere haftada lUc¢c gin dans kurslari veriyor.
Yogun tedavisi, aile gorevleri ve dans dersleri arasinda denge kurabildigi
Icin is ona nese veriyor ve profesyonel hayatinda onu mutlu ediyor. Mira artik
isinden ve buldugu yeni arkadaslardan memnun, tatmin edici bir hayat
sdruyor, ancak akil hocasinin prestijli bir is yerine kendisini tamamlayan isi
secme tavsiyesini asla unutmayacak.
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A. ls dolasimi

Bir organizasyonun yapisinin, Ozellikle kariyer danismanligi alaninda,
gorevlerin nasil organize edildigi ve yurutuldugi Gzerinde dnemli bir etkisi
vardir. Is rotasyonu, calisanlarin ayni kurulus icinde planli veya dizenli
olarak gecici olarak farkli rollere kaydirildig! ve esnekligi tesvik eden gicli
bir organizasyonel uygulamadir. Bu yaklasim, farkli is istasyonlari arasinda
periyodik olarak rol alisverisini icerir ve hem insanlar hem de kuruluslar icin
cesitli avantajlar saglar. Bu, terfiden farkli olarak calisanlarin belirli bir stre
sonra orijinal pozisyonlarina déndugu gecici bir yatay harekettir. Bu
organizasyonel teknik, isin zenginlestirilmesini, ek becerilerin elde
edilmesini ve is tasariminin iyilestirilmesini amaclar ve edinilmis engelli
kisiler icin ozellikle faydali olabilir. Is rotasyonunun, profesyonelligi
saglamak amaciyla yeni rol icin 6n nitelikler gerektirdigini unutmayin.
Ornegin, edinilmis engelli BT uzmanlari, gecici olarak bir kullanici
erisilebilirlik ekibine atanabilir, bdylece rutin teknik destege atanmak yerine
daha kapsayici dijital araylzler olusturma becerileri gelistirilebilir.

ls rotasyonu, monotonlugu ve can sikintisini hafifleterek ve isyerindeki stres
didzeyini azaltarak olumlu bir etkiye sahip olabilir. Calisan memnuniyetini
artirir, beceri setlerini genisletir ve ¢cok yonlu bir is gticine katkida bulunur.
Bu uygulama insanlara Uretimin erken asamalarinda sapmalari tespit etme
ve ele alma gulcu verir. Sonucta bu, ciktinin genel kalitesini artirir. Daha da
onemlisi, yorgunluk ve fiziksel stresi azaltarak edinilmis engelli kisilerin
entegrasyonunu tesvik etmede dnemli bir rol oynar ve genel refahlarina
katkida bulunur.

Edinilmis engelli kisilere yonelik kariyer danismanliginda is rotasyonu
programlarinda goérev secimine dikkatli bir yaklasim esastir. Onemli caba
gerektiren veya calisanlari tehlikeli kosullara maruz birakan goérevler haric
tutulmalidir. Glvenligin dnceliklendirilmesi, kritik gorevlerle ilgili risklerin
rotasyon programlarina dahil edilmeden o6nce degerlendirilmesini ve
azaltilmasini icerir. lyi tasarlanmis bir is rotasyon plani, kurumsal
ihtiyaclarla uyumlu olmali, is sorumluluklari ve ucretlendirme arasinda
denge kurmalidir. Ayrica calisanlarin fiziksel ve zihinsel kapasiteleri de g6z
onunde bulundurulmali, belirli yetenekler ve kazanilmis engellilik
durumlariyla ilgili sinirlamalar dikkate alinmalidir. Bunun yapilmamasi, kot
tasarlanmis bir is rotasyonu stratejisinin genel calisma kosullarini ve
rehabilitasyon slrecinin basarisini olumsuz etkilemesine neden olabilir.
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Kapsayici Is Rotasyonu Yol Haritasi: edinilmis engelli kisiler icin goérev
cesitliligini optimize etme:

Adimlar:
Zorluk yaratan gorevleri belirlemek icin bireysel degerlendirmeler yapin

Tum gorevler icin zorluklarin miktarini belirleyin ve bir risk
derecelendirmesi atayin

Yuksek riskli gorevler icin kolayliklari belirleyin
Degerlendirilen zorluklara gore is rotasyonuna uygun gorevleri secin

Arka arkaya yuksek riskli atamalari en aza indirecek sekilde gorevleri
planlayin

Rotasyon takvimi icin ideal gorev dizisini olusturun
Rotasyon programinin ideal siiresini belirleyin
Is rotasyon programini uygulayin

Rotasyon programini diizenli olarak degerlendirin ve gerektigi gibi
ayarlayin

Surekliligi saglayarak is rotasyon programini uygun sekilde
sonuclandirin

Ornek Kapsayici Is Rotasyonu Yol Haritasi: Rotasyon Programi

Gorev )
Aciklamalari:3 Gorev Tanimlari:4

ayarlanmalidir.

Gorev
Aciklamalari:2
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Aciklamalari:1

1 Veri analizi

Idari gérevler Musteri destegi

Proje
koordinasyonu

|dari gorevler

Proje
koordinasyonu

Musteri

destesi Veri analizi

Proje Musteri destegi

koordinasyonu

idari gorevler Miisteri destegi
g § g

Veri analizi Idari gorevler

Proje
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Hususlar:

e Cesitlilik saglamak icin gorevler haftalik olarak donusumli olarak
gerceklestirilir.

e YUksek riskli veya fiziksel olarak zorlu gérevler esit olarak dagitilir.

e Gorevler bireyin yeteneklerine ve tercihlerine gore secilir.

Bu ornek rotasyon programi, farkli gérevleri ve bunlarin edinilmis engelli
kisiler Uzerindeki potansiyel etkilerini dikkate alarak dengeli ve cesitli bir
yaklasim gostermeyi amaclamaktadir. Gercek programlar, insanlarin 6zel
ihtiyaclarina ve yeteneklerine ve isyerinin taleplerine gore uyarlanmalidir.

Maria'nin kariyere yeniden entegrasyon konusundaki basari oykiisu

Bulgaristan'dan 35 yasindaki bir kadin olan Maria, bir araba kazasi
nedeniyle alt ekstremitesini kaybetmesiyle sonuclanan hayatini
degistirecek bir olayla karsi karsiya kaldi. Profesyonel yolculuguna devam
etmeye kararli olarak mesleki entegrasyon hizmetlerinden rehberlik isted..
Maria, meslek danismaninin destegiyle, becerilerine ve ilgi alanlarina uygun
cesitli istihdam firsatlarini arastirdi. Farkli rollerde bir deneme suresi,
Maria'nin edinilmis engeli (Is Dolasimi) dikkate alinarak uygun bir uyum
bulmasina olanak tanidi. Calistigi firmanin genel merkezine gelen
misafirlerin karsilanmasi ve yoénlendirilmesinden sorumlu resepsiyonist
olarak ise basladi, daha sonra ecza magazalari ile iletisimden sorumlu
oldugu kurumsal musteri departmanina gecti. Ayrica siparislerin islenmesi
ve Urlnlerin teslimati ile de mesguldi. Uclincli duragi, teslimatlarin
koordinasyonundan ve urunlerin dagitim programlarinin planlanmasindan
sorumlu oldugu lojistik departmaniydi. Son olarak, misteri memnuniyetinin
arastirilmasi, musterilerin geri bildirim anketlerinden elde edilen verilerin
analiz edilmesi ve satislarin izlenmesiyle ilgili diger rutin gorevlerle ilgili
gorevlerin bulundugu pazarlama departmanina transfer edildi. Meslek
danismani, Maria'nin benzersiz gucli yonlerini, tercihlerini ve isteklerini
dikkate alan kisisellestirilmis bir plan olusturmak icin Maria ile isbirligi yapti
(Kisi merkezli yaklasim). Maria'nin konforunu ve verimliligini saglamak icin
iIsyerinde ergonomik bir is istasyonu ve esnek planlama gibi uyarlamalar ve
ayarlamalar uygulandi ve olumlu bir calisma ortamina katkida bulunuldu.
Deneme sdlresi, Maria'nin isyerindeki rahatligini ve performansini
degerlendirmesine olanak tanidi. Rotasyonun bitiminden sonra Maria,
edinilen engellilikle ilgili zorluklarin Ustesinden gelme konusunda degerli
fikirler ve ipuclari saglayan bir akil hocasi (Mentor yaklasimi) ile eslestirildi.
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Akil hocasinin duygusal desteginin Maria'nin givenini ve dayanikliligini
artirmada etkili oldugu kanitlandi. Dahasi, mentorluk sirasinda Maria,
mukemmel iletisim becerilerine ve baskalarini ikna etme becerisine sahip
oldugunu, bdylece mdusterilerle sik etkilesim gerektiren pozisyonlara
mukemmel bir sekilde uyum saglayabilecegini fark etti. Ayrica gun icindeki
sdzIli iletisim, Maria'nin rehabilitasyon programini takip etmek icin
memleketinden blyidk sehre tasindiktan sonra oldukca yogun hissettigi
yalnizlik ve izolasyon duygusunun ustesinden gelmesine yardimci oldu. Akil
hocasi, Maria'ya farkli insanlarla tanismasina ve onlarla sik sik etkilesime
girmesine olanak saglayacak bir is yeri secmesi konusunda israr etti. Ayrica,
isini sirdirmek icin dogasi geregi motive oldugu icin sirket tarafindan
kullanilan 6zel yazilimin nasil kullanilacagini da hizli bir sekilde 6grend..

Maria, alt ekstremite kaybinin yarattigi zorluklara ragmen, ila¢c sirketinin
kurumsal musteri departmaninda tatmin edici bir rol edinerek isglcine
basarili bir sekilde yeniden entegre oldu. Onun vakasi, Is Dolasimi,
Mentorluk ve Kisi Odakli Stratejilerin, edinilmis engelli kisilerin anlamli
iIstihdama yeniden entegrasyonuna toplu olarak nasil katkida
bulunabileceginin ilham verici bir 6rnegi olarak hizmet ediyor.
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Egitim oturumlarinin cercevesini duzenlemek icin materyaller
(alistirmalar, rol yapma oyunlari, kontrol listeleri vb.)

Bireysellestirilmis oturumlar

e Egitim cercevesindeki materyaller, edinilmis engeli olan Kkisilerin
kisisellestirilmis kariyer gelisiminde onemli bir rol oynamaktadir. Bu
kisisellestirilmis oturumlar sirasinda danismanlar, her kisinin kendine
0zgu guclu yonlerini ve zorluklarint tantyan hedefe yonelik bir yaklasimi
vurgulayarak kolaylastirici olarak hareket eder.

e Bire bir oturumlarda danismanlar, sutreci yonlendirmek icin dikkatli bir
gozlem kullanarak becerileri, iletisim tarzlarini ve 6grenme tercihlerini
dikkatle degerlendirir. Odak noktasi, sturekli byime ve tatmin icin bir
temel olusturmak amaciyla kisisel basarilarin taninmasi ve zorluklarin
Ustesinden gelinmesidir.

e Bu oturumlara yonelik materyallerin secimi ve uyarlanmasi cok dnemlidir
cUinki bunlarin her kisinin 6zel ihtiyaclarini karsilamasi gerekir. Oz
degerlendirme egzersizleri, hedef belirleme etkinlikleri ve rol yapma
oyunlari, becerileri tanimlamayi, gtiven olusturmayi ve kariyer gelisimi
icin bir yol haritasi saglamayi amaclayan degerli araclardir.
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Beceri Envanteri Alistirmasi:

Aktivite

Becerilerin (teknik ve yumusak olanlar) bir kontrol listesini
gelistirin.

e Teknik beceriler:
Bilgisayar okuryazarligi
Veri analizi
Proje Yonetimi
Kodlama/Programlama
Grafik Tasarim
Teknik yazi
Sektore Ozel Bilgi
Kalite glivencesi
Hassas Yetenek:
lletisim
Takim Isbirligi
Zaman yonetimi
Problem ¢ézme
Bilissel esneklik
Liderlik
Yaraticilik
Duygusal zeka

Beceri envanteri alistirmasi

Oz degerlendirme:
e Her becerideki yeterliliginizi degerlendirin ve siralayin.
o lyilestirilecek alanlari belirleyin.
e Bu becerilerin kariyer hedeflerinizle nasil uyumlu oldugunu
tartisin.

Is arayani her bir becerideki yeterliliklerini degerlendirmeye ve
siralamaya tesvik edin. Bu becerilerin kariyer hedefleriyle nasil
uyumlu oldugunu tartisin ve gelistirilecek alanlari belirleyin.

Calisma saatleri, calisma ortami ve tercih edilen gorevler gibi
isle ilgili tercihlerin bir kontrol listesini olusturun.

ls arama cabalarina rehberlik etmek icin is arayanin bu
tercihlere 6ncelik vermesini saglayin

s tercihleri kontrol listesi

Kisilerin 6zglven kazanmalarina ve gorisme becerilerini
gelistirmelerine yardimci olmak icin sahte is gértismeleri yapin.
lletisim, beden dili ve yanitlar hakkinda yapici geri bildirim
saglayin.

Rol yapma is gortismeleri

ls arayanla birlikte kisa vadeli ve uzun vadeli kariyer hedeflerini
Hedef belirleme ve eylem belirleyin.
planlama Bu hedeflere ulasmak icin gereken adimlari, zaman cizelgelerini
ve kaynaklari 6zetleyen bir eylem plani gelistirin.

Bireyin ihtiyaclarina goére potansiyel isyeri dizenlemelerini
arastirin ve tartisin.

Dluzenlemelerin is performansini nasil olumlu yénde
etkileyebilecegini kesfetmek icin senaryolar olusturun.

Isyeri konaklama kesfi




Beceri Envanteri Alistirmasi:

Aktivite

Ag rol oynama

Stres Yonetimi Teknikleri

Ozgecmis ve Kapak Yazisi
Incelemesi

lletisim yetenekleri

Kendini Disinme ve Kendini
Savunuculuk

Ag olusturma becerilerini gelistirmek icin ag olusturma
senaryolarini simule edin.
Asansor konusmasi ve etkili ag olusturma stratejileri olusturma
konusunda rehberlik saglayin.
(Ornegin, bir ag olusturma senaryosunda, bir kisi kisa bir zaman
diliminde, 6rnegin asansore binerken, kendisini potansiyel bir
isverene veya profesyonel bir baglantiya tanitma firsatina sahip
olabilir. Asansér konusmasi iyi hazirlanmis ve kisa ve 6z bir
ifadedir. Dinleyici Uzerinde olumlu ve akilda kalici bir izlenim
birakarak bireyin becerilerinin, deneyiminin ve hedeflerinin
onemli yonlerini vurgular.)

Insanlarin isyerindeki zorluklarla basa cikmalarina yardimci
olmak icin stres yonetimi egzersizleri yapin.
Farkindalik tekniklerini, derin nefes almayi veya diger stres
giderme yontemlerini kesfedin

e https://www.mindful.org/content/uploads/MndfulBeath.gif

3-4-5 teknigi https://t.ly/iFARQ

Bireyin 6zgecmisini ve kapak mektubunu inceleyin ve iyilestirin.
Belgelerin belirli is uygulamalarina gore uyarlanmasina iliskin
ipuclari saglayin.

Yazili ve sozlu iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik
alistirmalar gelistirin.

Profesyonel e-posta gérgu kurallarini ve isyeri iletisimini
vurgulayin.

Kendini yansitmaya yonelik egzersizleri kolaylastirin.
Insanlari ihtiyaclarini savunma konusunda giiclendirin.

Bu etkinlikleri her bireyin benzersiz kosullarina, hedeflerine ve tercihlerine gére
Ozellestirmeyi unutmayin. Bu alistirmalari diizenli olarak tekrar gézden gecirin ve
bireyin ilerlemesi ve gelisen istekleriyle uyumlu olmasini saglamak icin ayarlayin.




Kariyer Danismanligi Kontrol Listesi

Asagidaki ifadeler, kariyer kaygilariniz hakkinda daha ayrintili disiinmenize ve
degerlendirme danismaninizin sizi daha iyi anlamasina yardimci olmak icin
tasarlanmistir. Latfen onlara mumkin oldugunca durust bir sekilde cevap
vermeye calisin. Sizin icin dogru olan tim maddeleri kontrol edin.

Q1. Baskalarinin benden yapmami bekledigi seyleri yapmak zorunda oldugumu
hissediyorum ve bu bazen gercekten arzuladigim seylerle celisebiliyor.
A 2. Cesitli ilgi alanlarim ve hobilerim var ve bunlardan hangisine yonelecegime
karar vermek benim icin zor.
A 3. Engelli olduktan sonra, hangi kariyer yollarinin veya is firsatlarinin benim
iIcin uygun oldugu konusunda kararsizim.
4. Hangilerinin baskin ilgi alanlarim oldugundan emin degilim.
Q5. Isimle ilgili giicld yonlerimin, yeteneklerimin, isteklerimin ve 6zel
ihtiyaclarimin tam olarak farkinda degilim.
Q6. Islevsel sinirlamalarimin is firsatlarimi dogrudan etkileyebilecegine
Inaniyorum.
Q7. Engelli oldugumdan beri, mevcut yetenek ve ilgilerime uygun potansiyel is
rollerini belirlemekte zorlaniyorum.
A 8. Aklimda yapmak istedigim bir is var, ancak bunu basarmak 6zellikle
edinilmis engelliligim nedeniyle zorlayici geliyor.
Q9. Isverenlere sunabilecegim degerli bilgi ve becerilerden yoksun oldugumu
hissediyorum.
A 10. Kisisel hayatimda karsilastigim zorluklarin profesyonel hayatimi
engelledigine dair bir his var icimde.
A 11. Edinilmis engelim mevcut kariyer hedeflerimi ve secimlerimi etkiled..
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Ek

Kariyer Danismanligi Kontrol Listesi

A 12. Zorluklarla karsilastigimda kolay kolay pes etmeyen bir insanim.

Q13. Istenilen isi bulma firsatlarinin olmamasindan dolayi engelliligimi suclama
egilimindeyim.

Q14. Onemli bir karar vermem gerektiginde cok uzun siire tereddit etme
egilimindeyim.

15. Yasim is firsatlarimi etkileyebilir.

Q16. Isimin sosyal hayatimdaki bosluklari doldurabilecegine inaniyorum.

17. TaahhUtlerimi yerine getirebilecegime inantyorum.

1 18. Engelli olduktan sonra siklikla uyku sorunlari yasiyorum, bu da odaklanma
yetenegimi ve gunluk aktivitelerimi etkili bir sekilde yerine getirme yetenegimi
etkiliyor.

19. Konsantrasyon yetenegim son bir yilda degismedi.

4 20. Daimi ikametgahimin konumu, erisilebilirlik veya diger faktérlerden dolay:
uygun is firsatlari bulma konusunda zorluklar sunuyor.

d21. Ailem bana ve isime karsi asiri korumaci davraniyor.

d 22. Kisa vadeli hedeflerim var ama uzun vadeli hedefler koymaktan kacinirim.
4 23. Bazen, isyerindeki enerji dizeyimi ve konsantrasyonumu etkileyerek
saglikli bir istahi sGrdirmekte zorlantyorum.

4 24. Uygun bir is bulmayi basarabilmek icin becerilerimi ve yeterliliklerimi
guncellemem gerektigine inantyorum.

25. Mesleki gelisim firsatlarindan ziyade kazanabilecegim paraya oncelik
veririm.

 26. Bir kariyer sectim ancak baslamama yardimci olacak 6zel destege
ihtiyacim var.

A 27.Bir sure issiz kaldiktan sonra kariyer secimimi yeniden tanimlamam
gerekiyor.

4 28. Finansal guvenlik benim icin dnemlidir. Ancak bunu kariyer hedeflerim ve
kisisel degerlerim ile nasil dengeleyecegim konusunda rehberlik artyorum.
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Grup oturumlari

Kariyer danismanligl alaninda ve destek grubu oturumlari kolektif 6grenme,
bilgi paylasimi ve sosyal becerilerin gelistirilmesi icin etkili araclardir. Bu amaca
yonelik olarak tasarlanmis isbirlik¢ci 6grenme bicimleri, katilimcilarin calisma
hayatina donmenin zorluklarini ortaklasa astigl, ortak deneyimi ve karsilikli
destegi tesvik ettigi bir topluluk yaratir.

Bu oturumlar aktif katiim ve acik diyalogla karakterize edilir ve insanlara
grubun kolektif bilgeliginden vyararlanabilecekleri bir platform saglar.
Yapilandirilmis calistaylar, beceri ve deneyim alisverisini kolaylastirir, bireysel
beceri setlerini arttirir ve rekabeti tesvik eder.

Gercek hayattaki vaka analizleri, grubun zorluklari kolektif olarak analiz
etmesine ve ¢cozmesine olanak tanir, pratik coztmleri tesvik eder ve tim grubun
dayanikliigini  artinir.  Karsilikli  destek cevreleri, katilimcilarin  kisisel
deneyimlerini, zorluklarini ve basarilarini paylasmalari icin acik bir alan
yaratarak destekleyici bir atmosfer ve daha gucli bir topluluk duygusunu tesvik
eder.

Rol yapma egzersizleri yoluyla simule edilmis isyeri senaryolari, katilimcilarin
etkili iletisim, catisma c6zimu ve ekip calismasi uygulamalari yapmasini
saglayarak onlar gercek dinyadaki zorluklara hazirlar. Ilham veren konuk
konusmacilarin, 6zellikle de isglicine basarili bir sekilde yeniden entegre olan
engelli profesyonellerin dahil edilmesi, degerli rehberlik ve motivasyon saglar.

Kolektif ve bireysel hedef belirlemeye odaklanan atolye calismalari,
katilimcilarin isteklerini tanimlamalarina ve basari icin stratejiler Uzerinde
isbirligi yapmalarina, grup icinde ortak bir vizyon ve Kkarsilikli tesvik
yaratmalarina olanak tanir.

Grup icinde ag olusturma firsatlarinin kolaylastirilmasi, katilimcilarin
yapilandirilmis oturumlarin dtesinde baglanti kurmasini, iletisim kurmasini ve
birbirlerinin mesleki gelisimini desteklemesini tesvik eder. Bir kaynak paylasim
merkezi olusturmak, paylasilan makaleler, araclar ve ilgili kaynaklar araciligiyla
ortak bir bilgi tabani olusturarak katilimcilarin anlayisini gelistirir.

Temelde bu grup oturumlari, sonradan edinilmis engeli olan kisilerin 6grendigi,

birbirini destekledigi ve is gucunun basarili bir sekilde yeniden entegrasyonuna
yonelik yollarini isbirligi icinde sekillendirdigi dinamik bir alan yaratir.
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Grup Oturumlarinda Danismanin Rolii:

Danismanlar guvenli, kapsayici ve yapici bir ortam yaratarak grup oturumlarini
kolaylastirmada cok onemli bir rol oynarlar. Tartismalara rehberlik eder, aktif
katilimi tesvik eder ve her katilimcinin grup icindeki ortak calismadan
faydalanmasini saglarlar. Danismanlar, grup 06greniminin dinamiklerini
kullanarak, mesleki gelisimlerinin hem kisisel hem de toplumsal yonlerini ele
alarak edinilmis engeli olan kisilerin butinsel gelisimine katkida bulunur.

Yapilandirilmis Grup Etkinligi Senaryosu:
Baslik:

Isyerindeki zorluklari birlikte asmak
Amac:

Yeniden entegrasyon surecinde karsilasilan ortak zorluklari toplu olarak ele
alarak katilimcilar arasinda isbirligini ve problem ¢cdzme becerilerini gelistirin.

Senaryo:

Yapilandirilmis bir grup etkinligi icin her biri kendine 6zgu sonradan kazanilmis
engelleri olan farkli insanlardan olusan bir grup dustnin. Kolaylastirici, yeniden
entegrasyon surecinde siklikla karsilasilan zorluklara odaklanarak isyeri
senaryolari hakkinda bir tartisma baslatir.

Adimlar:

Giris (15 dakika):

Kolaylastirici katilimcilari karsilar ve etkinligin amacini kisaca 6zetler.

Her katilimci, profesyonel gecmislerini ve edindikleri engellerin niteligini
vurgulayarak kendilerini kisaca tanitir.

Senaryo Sunumu (20 dakika):

Kolaylastirici, katilimcilarin potansiyel yeniden entegrasyon deneyimleriyle ilgili

bir dizi isyeri senaryosu sunar. Senaryolar iletisim engellerini, erisilebilirlik
sorunlarini veya engelliliklerin ifsa edilmesine iliskin endiseleri icerebilir.
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Grup Tartismasi (30 dakika):

Katilimcilar sunulan senaryolari tartismak ve analiz etmek icin daha kicuk
gruplara ayrilirlar.

Potansiyel zorluklarin belirlenmesineg, farkli bakis acilarinin dikkate alinmasina
ve etkili cozimler icin beyin firtinasi yapilmasina vurgu yapilir.

Cozum Beyin Firtinasi (20 dakika):

Gruplar yeniden bir araya gelir ve her grup, tartistiklari zorluklari ve énerilen
cozumleri paylasir.

Katilimcilar, kisisel deneyimlerine dayali icg6riler sunarak yapici tartismalara
aktif olarak katilirlar.

Kolaylastirilmis Dustiinme (15 dakika):

Kolaylastirici, 6nerilen c6zimler Gzerinde derinlemesine bir tartismaya rehberlik
ederek katilimcilari her fikrin fizibilitesini ve uyarlanabilirligini degerlendirmeye
tesvik eder.

Katilimcilar bu c6zimlerin kendi yeniden entegrasyon yolculuklarinda nasil
uygulanabilecegi Gzerinde derinlemesine dusunuyor.

Isbirlik¢i Eylem Plani (20 dakika):

Kolektif bir caba olarak katilimcilar, oturum sirasinda tartisilan en uygun
cozumleriiceren bir eylem planiniisbirligi icinde olustururlar.

Eylem plani insanlarin, isverenlerin ve destek aglarinin benzer zorluklara ¢6zim
bulmak icin atabilecegi adimlari 6zetlemektedir.

Kapanis ve Geri Bildirim (10 dakika):

Kolaylastirici katilimcilara katkilarindan dolayi tesekklr ederek etkinligi bitirir.
Katilimcilar etkinlikle ilgili geri bildirimde bulunur, elde edilen icgoruileri ve
gelecekteki tartismalar icin oneriler paylasir.

Bu yapilandirilmis grup etkinligi yalnizca isyerindeki zorluklari ele almakla
kalmiyor, ayni zamanda katilimcilari kolektif calismadan yararlanmaya tesvik
ederek yeniden entegrasyon sureci boyunca topluluk duygusunu ve
yetkilendirmeyi tesvik ediyor.

Asagidaki vaka calismasi, bir engelliligin kazanilmasindan sonra basarili bir sekilde
yeniden entegrasyona yonelik etkili stratejileri gostermektedir.
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Vaka Calismasi: Engelliligin kazanilmasindan sonra basarili bir sekilde
yeniden entegrasyon

Arka plan: 40'lu yaslarinin basinda basarili bir yazilim gelistiricisi olan
John, bir araba kazasinda omurilik yaralanmasi yasadiginda hayatini
degistirecek bir olayla karsi karsiya kaldi. Bu olay belden asagisinin felce
ugramasina neden oldu ve John'un agirlikli olarak masa basi calismadaki
kariyeri icin onemli zorluklar yaratt..

Zorluklar:

e Hareketlilik kisitlamalari, John'un erisilebilirlik hususlari dikkate
alinmadan tasarlanan geleneksel ofis alanlarinda gezinme becerisini
etkiled..

e Fiziksel varligin genellikle is yeterliligiyle iliskilendirildigi bir alanda
uretkenlik ve yetenek algisina iliskin endiseler.

e Erisilebilirlige odaklanarak yazilim gelistirme icin gerekli olan dijital
araclarda gezinme.

Kullanilan Stratejiler:
1.Calisma Alani Uyarlamalari:
o Calisma alanini degistirmek, tekerlekli sandalye erisimine uygun
olmasini ve yardimci teknolojiyle donatilmasini saglamak icin
sirketin tesis ekibiyle isbirligi yapt.i.

o Kodlama gorevlerini kolaylastirmak icin ergonomik masa
kurulumlari ve 6zel yazilim arayuzleri kullanildu.

ADAPTATION /-~
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2. Kapsayici Tasarimin Savunuculugu:

o Kapsamli ofis tasariminin savunucusu oldu ve cesitli mobilite
zorluklari yasayan insanlara uyum saglayacak degisiklikler dnerdi.

o Kurulus icindeki yazilim gelistirme araclari icin erisilebilirlik
kilavuzlarinin gelistirilmesine katkida bulunuldu.

3. Uzaktan Calisma Cozumleri:

o Fiziksel mevcudiyet yerine ciktilara ve teslimatlara odaklanmanin
onemi vurgulanarak uzaktan calisma secenekleri Uzerinde
muzakere edildi.

o Uzak konumlardan ekip etkinliklerine sorunsuz katilim icin sanal
isbirligi araclarinin kullaniminin tesvik edilmesi.
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4. Beceri Gelistirme ve Siirekli Ogrenme:
o En son yazilim gelistirme metodolojileri ve araclari hakkinda giincel
bilgilere sahip olmak icin strekli egitim programlarina katilin.
o Gelistirme ekibinin tamamina fayda saglayacak erisilebilir kodlama
uygulamalari olusturmak icin is arkadaslariyla isbirligi yapildi.

5. Mentorluk ve Grup Destegi:
o Engelli calisanlara rehberlik saglamak amaciyla sirket binyesinde
bir mentorluk programi olusturuldu.
o Akran destek agi araciligiyla paylasilan deneyimler ve ¢coéziumler,
topluluk ve karsilikli yardim duygusu olusturma.
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Sonuclar:

1. Verimlilik ve Yenilik:
o John, fiziksel zorluklara ragmen yuksek dizeyde Uretkenligi korudu
ve basarili yazilim gelistirme projelerine katkida bulundu.
o Kapsayici kodlama uygulamalarina yenilik¢i yaklasimlar getirerek
tim gelistirme ekibine fayda sagladik.

2. Sirket Genelinde Erisilebilirlik lyilestirmeleri:
o John, fiziksel zorluklara ragmen yuksek dizeyde uretkenligi korudu
ve basarili yazilim gelistirme projelerine katkida bulundu.
o Kapsayici kodlama uygulamalarina yenilik¢i yaklasimlar getirerek
tim gelistirme ekibine fayda sagladik.
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3. itham Verici Liderlik:
o John'un cabalari meslektaslarina ilham verdi. Cesitlilige deger
veren ve katilimi tesvik eden bir isyeri kaltara yarattilar.
o Bu iyi uygulama, engellilik, teknoloji ve isyeri kapsayiciliginin
kesisimine iliskin sektor konferanslarinda sunuldu.

[nspire Empower
People People
4 7
LEADERSHIP
V4 Y
Lead Shared

Change Vision

Dersler ogrenildi:
e Kapsayici tasarim yalnizca engelli kisilere degil tim isglcline fayda
saglar.
e Uzaktan calisma cozumleri Uretkenligi artirabilir ve farkli ihtiyaclar
karsilayabilir.
e Mentorluk ve akran destegi, kapsayici bir isyeri kultGrandn
olusturulmasinda cok énemli bir rol oynamaktadir.
Grup Analizi: Grubu, John'un durumunu analiz etmeye ve onun
stratejilerinin basarili yeniden entegrasyon uzerindeki etkisini
tartismaya tesvik edin. Katilimcilari bu stratejilerin farkli mesleki
baglamlara nasil uyarlanabilecegini kesfetmeye ve kendi kariyerleri veya
isyerlerinde kapsayici uygulamalara nasil ilham verebilecegini
kesfetmeye tesvik edin.
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Cevrimici kendi kendine 6grenme oturumlari

Sanal danismanlik, 6zellikle mevcut uzaktan calisma ve sosyal mesafe
baglaminda, kariyer destegi ve rehberligi saglamanin esnek ve kullanisli
bir ydntemini sunar. Bu yaklasim, video gorusmeleri, sohbet oturumlari, e-
posta alisverisleri ve cevrimici kurslar gibi cesitli formatlar icererek
musterilerin hizmetlere herhangi bir yerden, tercih ettikleri zamanda ve
kendi hizlarinda erismelerine olanak tanir. Cevrimici danismanlig
benimsemek, yalnizca erisimi daha genis bir kitleye genisletmekle kalmaz,
ayni zamanda maliyetlerin azaltilmasina ve verimliligin artirilmasina da
katkida bulunur. Ancak gizliligin, guvenligin, mahremiyetin ve
erisilebilirligin saglanmasi da dahil olmak UGzere dikkatli bir degerlendirme
yapilmasi gerekir; uygun teknoloji ve platformlarin kullanilmasi; ve net
beklentiler ve sinirlar belirlemek.

Gelisen kariyer gelisimi alaninda, cevrimici kendi kendine 0grenme,
edinilmis engelli kisiler icin populer ve erisilebilir bir yaklasimdir. Bu
oturumlar, bireysel ihtiyaclara gore uyarlanmis esnek, kendi hizina gore
6grenme deneyimleri saglamak icin dijital platformlari kullanir.

Web tabanli 6grenme oturumlari, degisen program ve tercihlere gore
egitim icerigiyle kendi hizinizda etkilesime gecme esnekligi sunar. Dijital
format, multimedya kaynaklari, sinavlar ve tartisma forumlari araciligiyla
etkilesimli 6g&renmeyi kolaylastirir. Katilimcilar, beceri ve bilgilerini
gelistiren videolar, makaleler ve cevrimici kurslar dahil olmak Uzere cok
cesitli materyallere erisebilir.

E-68renme, insanlarin materyallerle istedikleri zaman etkilesimde
bulunmalarina olanak taniyarak uzaktan erisim kolayligi saglarken,
erisilebilirligi cevrimici 6grenme baglaminda dikkate almak dnemlidir. Bu,
farkli yetenek ve engelleri olan kisiler tarafindan kullanilabilen ve
anlasilabilen dijital platformlarin, kurslarin ve materyallerin tasarlanmasini
ve uygulanmasini, engelli olanlar da dahil olmak tGzere tim 06grencilerin
cevrimici egitim icerigine erismesini, katilmasini ve bunlardan
yararlanmasini saglamayi icerir. Dijital format, bagimsiz kesfetmeyi ve
kendi kendine 06grenmeyi tesvik ederek katilimcilarin sidrec Uzerinde
kontrol sahibi olmalarini saglar.
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Dijital platformlar ve egitim materyalleri, net gezinme, metinden
konusmaya islevselligi ve ekran okuyucularla uyumluluk gibi 6zellikleri
kapsayan web erisilebilirlik standartlarina uygun olmalidir. Goérsel icerige
aciklayici alternatif metin eslik etmeli, boylece gérme engelli kisilerin esit
sekilde anlasilmasi saglanmalidir. Isitme engelli Kisilerin ihtiyaclarini
karsilamak icin multimedya icerigine altyazi ve transkriptler de dahil
edilmelidir. Farkli okuma tercihlerine ve gorsel yeteneklere uyum
saglamak icin yazi tipi stilleri ve boyutlari 6zellestirilebilir olmalidir. Ayrica
platformun tasariminda bilissel veya motor engeli olan kisilere keyifli bir
deneyim sunan, kullanici dostu arayuzler 6n planda tutulmalidir.

Cevrimici kendi kendine 6grenme platformlarina baglantilar:

Internet sitesi Mevcut Diller Baglanti

Coursera, diinya capindaki

courserda

WWwWWw.coursera.org

Universitelerden ve
kurumlardan cesitli konulari
kapsayan cok cesitli
cevrimici kurslar
sunmaktadir.

Coklu dil,
kursa gore

Coursera ..
degisir

edX dlnya capindaki
universitelerden cevrimici Coklu dil,
edX kurslar sunmaktadir. Pek ¢cok altyazi mevcut
kisi icin altyazili olarak cesitli
dillerde kurslar sunmaktadir.

Udacity, teknolojiyle ilgili

kurslarda uzmanlasmistir ve Ingilizce, bazi

kurslarda www.udacity.com
altyazi olabilir

Udacity sektor liderleriyle isbirligi
icinde olusturulan programlar
sunmaktadir.

Khan Academy, ozellikle
matematik, fen bilimleri ve
Han ekonomi alanlarinda her
Akademisi yastan 6grenciye uygun
ucretsiz egitim icerigi
sunmaktadir.

- @ Khan Academy
ngilizce,

Tuarkce ve www.khanacademy.org |
diger diller /-\

Udemy, cesitli konularda

N
genis bir kurs kitiphanesine Udemy

0 . . . . o \‘I! : |
sahip cevrimici bir 8grenme 4 .“”

platformudur. Kullanicilar Lelduel. www.udemy.com g ’m:
birden fazla dilde kurs AEE

bulabilir. m
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https://www.udemy.com/

Beceri
paylasimi

Codecademy

FuturelLearn

Skillshare, tasarim,
fotografcilik, yazarlik ve daha
fazlasini kapsayan yaratici
kurslar icin bir platformdur.

Codecademy, kodlama ve
programlama egitimine
odaklanarak cesitli
programlama dillerinde
interaktif dersler
sunmaktadir.

FuturelLearn, diinya capindaki
Universitelerden ve
kurumlardan cesitli konulari
kapsayan kurslar
sunmaktadir.

FUN-MOOC, Fransizca olarak

Ingilizce, bazi
kurslarda
altyazi olabilir

Ingilizce, bazi

kurslarda
altyazi olabilir

Coklu dil,
kursa gore
degisir

www.skillshare.com

www.codecademy.com

FRANCE
Kitlesel Acik Cevrimici Bazi kurslar UNIVERSITE
EGLENCE- Kurslar (MOOC'lar) ic;in_ Fransizca, www.fun-mooc.fr/en ® NUMERIQUE
MOOC sunmaktadir ve bazi kurslarin Ingilizce
Ingilizce secenekleri olabilir. secenekleri
Cesitli disiplinleri kapsar.
Alison, diploma ve sertifika )
programleri da dahil omak ¢\ Alison
uzere ucretsiz cevrimici
Alison kurslar sunmaktadir. Cok Coklu dil www.alison.com

cesitli konulari kapsar ve
birden fazla dilde bazi kurslar
sunar.

Temel ve capraz becerilerin kazanilmasina yonelik egitim oturumlarinin
planlanmasi ve uygulanmasi

Teknolojinin ve kuresel yer degistirmenin isin dinamiklerini yeniden
sekillendirdigi, hizla degisen modern istihdam ddnyasinda, beceri
kazanimina yoénelik yeni bir yaklasim ortaya cikti. Bu bolim, temel ve
aktarilabilir becerilerin gelistirilmesi amaciyla egitimin dikkatli bir sekilde
planlanmasini ve verilmesini incelemektedir. Elestirel disinme, esneklik,
0z duzenleme, isbirligi, yaraticilk ve problem c¢6zmeyi iceren bu
yeterlilikler, hizla gelisen profesyonel yasamda ilerlemek icin gereklidir.

GUnUmuzun is glucl yalnizca teknik yeterlilige degil, ayni zamanda bir dizi
temel ve capraz becerilere de ihtiyac duyuyor. Isverenler, cesitli
senaryolar/durumlarla basa cikabilen, isbirlikci cabalara katkida
bulunabilen ve zorluklarin Ustesinden gelmek icin elestirel dusunceyi
uygulayabilen kisileri ariyor.
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Egitim kurslarini planlarken ve sunarken, materyalleri farkli yetenek ve
engelleri olan Kkisilere uyarlama yetenegi dikkate alinmalidir. Gorsel
yardimlarin, etkilesimli araclarin ve alternatif formatlarin kullanilmasi
erisilebilirligi artirabilir ve kapsayici bir 6grenme ortami yaratabilir.

Teknik uzmanlik mesleki yeterliligin temel tasi olsa da, ginimuazin talepleri
sadece teknik becerilerin 6tesine gecmektedir. Insanlarin degisime uyum
saglamada esnek, zorluklarla ylzlesmede direncli ve yenilikci ¢cozimler
bulmada yaratici olmalari gerekir. GUnUmuzUin igsyerinde basari icin kritik
oneme sahip kapsamli bir beceri seti gelistirmek amaciyla geleneksel
0grenme yontemlerinin Otesine gecen egitim planlamanin ve sunmanin
inceliklerini kesfedelim. Bu, yalnizca 6grenmeyi kolaylastirmakla kalmayip
ayni zamanda insanlarin farkli ihtiyaclarini karsilayan, kapsayici ve etkili bir
beceri gelistirme deneyimi saglayan materyallerin dikkatle secilmesini de
icerir.

Isverenler, modern is yerlerinin cok yonli zorluklarinin Gstesinden gelmek
icin teknik yeterliligin tek basina yeterli olmadiginin bilincinde olarak, aktif
olarak farkli becerilere sahip kisileri ariyor. Edinilmis engelli kisiler icin bu
becerilerin 6nemi daha da onem kazanmaktadir. Temel ve capraz beceriler,
insanlara engellerin Ustesinden gelme, degisen kosullara uyum saglama ve
isbirlikci cabalara anlamli katkida bulunma konusunda guc verir. Kendi
kendini glclendirme ve dayaniklilik icin bir temel saglayarak edinilmis engeli
olan kisilerin cesitli profesyonel ortamlarda basarili olmalarini saglar. Etkili
iletisim becerileri, insanlarin ihtiyaclarini dile getirmelerine, destek aglariyla
isbirligi yapmalarina ve kapsayici calisma ortamlarini savunmak icin
profesyonellerle etkilesime gecmelerine olanak saglar. Uyum saglama,
insanlarin yeteneklerindeki ve is yeri duzenlemelerindeki degisiklikleri
yonetmelerine olanak taniyan, surdurulebilir kariyer ilerlemesini saglayan
onemli bir beceri haline gelir. Bu becerilerin gelistirilmesi, edinilmis engelli
kisilerin genel istihdam edilebilirligini ve mesleki dayanikliligini artirarak,
potansiyel engellere ragmen isgucine verimli bir sekilde katkida
bulunmalarini saglar.

Bir egitim oturumunun amaca yonelik olarak yapilandirilmis ortaminda,
capraz beceriler hedeflenen faaliyetler ve alistirmalar araciligiyla ortaya
cikar. Bu oturumlar, katilimcilari farkli senaryolara dahil etmek, elestirel
disinme, esneklik, 6z dizenleme, isbirligi, yaraticillk ve problem c6zme
becerilerinin gelisimini tesvik etmek icin titizlikle tasarlanmistir. Cok yonla
bir 6grenme deneyimi saglamak icin etkilesimli tartismalar, grup etkinliklerti,
vaka calismalari ve pratik simulasyonlar kullanilir. Katilimcilarin bu becerileri
gercek yasam ortamlarinda uygulamalarina olanak taniyan pratik kullanima
vurgu yapilir. Insanlar zorluklarla karsilastikca ve coziim bulmak icin birlikte
calistikca, dogal olarak aktarilabilir becerilerini gelistirirler ve profesyonel
bir ortamda bunlarin pratik sonuclarina iliskin net bir anlayis kazanirlar
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e Kapsamli bir ihtiya¢c degerlendirmesi yapmak, egitim oturumlarini
planlamanin temel adimidir. Bu, bireysel gliclii yonlerin, gelistirilecek
alanlarin ve kisisel hedeflerin belirlenmesini icerir. Danismanlar, her
bir katilimcinin 6zel ihtiyaclarini anlayarak, programlar etkililigi en
lst duzeye cikaracak sekilde uyarlayabilir.

 Kariyer hedefleri ve cagdas is piyasasi talepleriyle uyumlu gercekci
hedeflerin belirlenmesi, egitim oturumlarinin amaca uygun ve
amacina uygun olmasini saglar. Adim, edinilmis engelli kisilerin
beceri gelistirme hedeflerini kariyer hedefleriyle uyumlu hale
getirmektir.

e Kisisellestirilmis 06grenme planlarini birlikte olusturmak icin
katilimcilarla isbirligi yapmak, sahiplenme ve motivasyon duygusunu
gelistirir. Danismanlar, insanlari planlama siirecine dahil ederek
oturumlari bireysel tercihlere gore diizenleyebilir, boylece 6grenme
deneyimini daha ilgi ¢cekici ve etkili hale getirebilirler.

e Deneyimsel 6grenmeyi, rol oynamayi ve ornek olay incelemelerini
birlestirmek pratik, uygulamali deneyimler saglayarak katilimi artirir.
Edinsel engelli kisiler icin bu etkilesimli yontemler, teori ile gercek
dunya uygulamasi arasinda kopru kuran kapsamli 6grenme firsatlari
sunar.

e Yardimci teknolojilerin ve erisilebilir materyallerin kullanilmasi,
egitim oturumlarinda kapsayiciligi garanti eder. Bu, herkesin
erisebilecegi bir 6grenme ortami olusturmak icin ekran okuyucular,
altyazi hizmetleri ve uyarlanabilir ogrenme platformlarn gibi farkli
ihtiyaclari karsilayan araclarin kullanimini icerir.

e Destekleyici ve ighirlik¢ci bir 6grenme ortaminin tesvik edilmesi,
egitim oturumlarinin basarisina yardimci olur. Bu, insanlarin
kendilerini rahatca ifade edebilecekleri, deneyimlerini
paylasabilecekleri ve birbirlerinden ogrenebilecekleri, topluluk
duygusunu ve karsilikli destegi gelistirebilecekleri bir ortam
yaratmak anlamina gelir.

e Edinilmis  engelli kisilerin egitim  oturumlari  sirasinda
karsilasabilecekleri engelleri belirlemek ve azaltmak, kapsayici bir
ogrenme ortami yaratmak icin cok onemlidir. Katilimin oniindeki
fiziksel, teknik ve davranissal engellerin kaldirilmasi icin proaktif

onlemler alinmalidir.
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Oz-diizenleme degerlendirmesi Talimatlar:
Latfen asagidaki ifadeleri her bir ifadenin size ne derece uygun oldugunu
belirterek yanitlayiniz. Asagidaki élcegi kullanin:

1. Kesinlikle katilmamak

2. Ayni fikirde olmamak

3. Dogal

4. Kabul etmek

5. Kesinlikle katiliyorum

Oz Diizenleme Degerlendirmesi:

1. Gorevleri tamamlamak icin zamanimi etkili bir sekilde yonetebiliyorum.

2. Kisisel hedefler belirleme ve onlara ulasma konusunda becerikliyim.

3. Zorlu durumlarda bile odaklanmis ve dikkatli kalabilirim.

4. Stres ve baskiyla bas etme konusunda ustayim.

9. Cesitli durumlarda duygularimi strekli olarak izliyor ve kontrol ediyorum.
6. Rutinimdeki veya cevremdeki degisikliklere uyum saglamayi kolay
buluyorum.

/. Gerektiginde destek arama konusunda proaktifim.

8. Gorevleri 6nemlerine ve son teslim tarihlerine gére onceliklendirebilirim.
O. Durtulere direnebiliyorum ve davranislarimda disiplinli kalabiliyorum.

10. Zorluklar karsisinda bile olumlu bakis acimi koruyabilirim.

11. GUn boyunca enerji seviyelerimi etkili bir sekilde yonetiyorum.

12. Dayanikliyimdir ve aksiliklerden hemen sonra toparlanirim.

13. Davranislarrmi  toplumsal beklentileri  karsilayacak sekilde
dizenleyebilirim.

14. Hayatimin cesitli yonlerinde problem c6zme konusunda yetenekliyim.
15. Eylemlerimi gelistirmek icin strekli olarak kendi kendime dustntram.
16. Dikkatimi kontrol edebiliyorum ve dikkatimin dagilmasini
onleyebiliyorum.

17. Ogrenme ve kisisel gelisim firsatlarini ararim.

18. Surekli denetim olmadan gorevleri baslatabilir ve tamamlayabilirim.

19. Is ve kisisel yasamimi etkili bir sekilde dengeliyorum.

20. Uzun vadeli hedeflere ulasma yetenegime giveniyorum.

Puanlama:
1,2, 3, 8, 15 ve 20. sorular icin puanlari toplamadan énce puani ters cevirin

(6rnegin, 1, 5 olur, 2, 4 olur, vb.).
v 4 '
V4
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Yorumlar:

e 100-80: Olaganiistu 0z duzenleme becerileri. Bu araliktaki insanlar
davranislari, duygulari ve tepkileri lizerinde yliksek diizeyde kontrol
sergilerler. Hayatlarinin cesitli yonlerini etkili bir sekilde yonetme
konusunda keskin bir yetenek sergilerler.

e 79-60: Giuclu 0z duzenleme becerileri ve belirli alanlarda
iyilestirmeye yer vardir. Bu araliktaki insanlar ovgluye deger 0z
dizenleme yetenekleri sergilerler ancak daha fazla gelisme ic¢in
belirli yonlere odaklanmanin degerini bulabilirler. Hedeflenen cabalar
genel etkinligi artirabilir.

e 59-40: Orta diizeyde 0z diizenleme becerileri, hedefe yonelik
midahalelerden veya stratejilerden fayda gorebilir. Bu araliktaki
insanlar temel diuzeyde 0z diizenlemeye sahiptir ancak belirli
durumlarda zorluklarla karsilasabilirler. Belirli miidahalelerin veya
stratejilerin uygulanmasi, genel 0z duiuzenleme kapasitelerini
gelistirebilir.

e 39-20: Sinirli 60z duiizenleme becerileri, destek aramayi veya belirli
stratejiler gelistirmeyi diisiiniin. Bu araliktaki insanlar hayatlarinin
cesitli yonlerini yonetmede zorluklarla karsilasabilirler. Oz
diizenlemeyi ve genel refahi iyilestirmek icin profesyonel destek
almaniz veya ozel stratejiler gelistirmeniz onerilir.

Bu 6z degerlendirme, gucli olunan alanlarin ve bliylime potansiyelinin
kesfedilmesi icin bir baslangic noktasi olarak hizmet edebilir ve bireyin 6z
dizenleme becerilerine iliskin genis bir gosterge saglar. Bireysel rehberlik
icin 0z duzenleme stratejileri konusunda uzmanlasmis bir uzmana
danismaniz dnerilir.

\K
_ LN
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OLCEK

Baskilara ne ol¢lide duyarlisiniz?

Latfen her bir maddeyi okuyun ve sizin icin ne 6lclde gecerli oldugunu acik
bir sekilde yanitlayin.

1. Kendimi iyi bir fiziksel ve zihinsel durumda tutmanin tek yolu, kendimi
giderek daha fazla zorlamaktir.

A. Bu, su andaki somut arzularimin ne olduguna bagli. B. Kesinlikle

katilmiyorum cunki boyle bir davranis modeli sinir krizi gecirmeye giden
garantili bir yol gibi gérintyor C. Kesinlikle katiliyorum

2. Aklinizda cok fazla sey oldugu icin geceleri ne siklikla uykuya dalmakta
glicliik cekiyorsunuz?

A. Sik sik sessiz olun B. Bazen C. Hicbir zaman

3. Aile uUyelerinin ve/veya arkadaslarinizin beklentilerini karsilamaniz mi
gerekiyor?

A. Muhtemelen ara sira B. Evet C. Hayir

4. Giriltiiye nasil tepki veriyorsunuz?

A. Belirli guralta turleri benim icin rahatsiz edici olabilir B. Bazen rahatsiz
edici olabilir C. Beni hic ilgilendirmiyor
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OLCEK

Ortalama giinliik is yiiktiniizii nasil degerlendirirsiniz?
A. Yeterli B. Cok mesgul C. Daha tesvik edici olabilir

6. Giiniimiiz yasaminin stres etkenlerini 20 yil 6ncesine kiyasla nasil
algiliyorsunuz?

A. Benzer B. Artti C. Azaldi

/. Calisirken veya gorevleri tamamlarken kendinizi enerjik veya aceleci
hareket ederken buluyor musunuz?

A. Nadiren B. Evet C. Hayir

8. Calisma saatlerinden sonra calismayi bir kenara birakip tamamen
rahatlayabiliyor musunuz?

A. Nadiren B. Hayir C. Evet

9. Basit bir hata yiiziinden ne siklikla kendinize kizdiginizi hissedersiniz?

A. Bazen B. Ara sira C. Nadiren ya da asla
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OLCEK

10. Ayni anda birden fazla isle ilgilenmeniz uygun mudur?

A.Ayni anda birkac isin birden yapilmasi umurumda degil - ama cok fazla
degil B.Ayni anda bir isi tercih ederim C.Evet bunda bir sakinca yok

11. Isler planladiginiz gibi gitmediginde hic hayal kirikliginizi veya 6fkenizi
ifade ettiniz mi?

A.Bazen B.Oldukca sik A.Nadiren veya hicbir zaman

12. Ulkenizin Cumhurbaskaninin ev sahipligi yaptigi bir etkinlige davet
edilseydim nasil hissederdiniz?

A. Memnun ama biraz gergindim B. Ne giyecegimi, oraya nasil gidecegimi,
Baskanla tanisirsam nasil tepki verecegimi ve diger tum seyleri
disunurdum. C. Gidip firsatin tadini ¢cikarirdim. firsat

13. Eger yoneticiniz sizden bir gorevi kisa siirede tamamlamanizi isterse
nasil karsilik verirsiniz?

A.Hemen daha gercekci baska bir son tarih Uzerinde anlasmaya

calisacagim B.Panik yapacagim C.Son teslim tarihine uymak icin elimden
geleni yapacagim

14. Giin icinde cok fazla kahve icmek gibi bir aliskanligi birakmaya
calisirken hic stres yasadiniz mi?

A.Cok fazla stres yok B.Evet C.Hayir

N
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OLCEK

15. Bes yil oncesine kiyasla iizerinizdeki baskinin diizeyinin degistigini
hissediyor musunuz?

A.Benzer B.Daha Fazla C.Daha Az

16. Aldiginiz sorumluluklar nedeniyle kendinizi hic bunalmis hissediyor
musunuz?

A.Bazen B.Sik stk C.Nadiren veya hicbir zaman

17. Onemli bir toplantiya gidiyorsunuz ve trafik sikisikliginin ortasinda
kaldiniz. Nasil tepki verirsiniz?

A.Geciktigimi iletmenin bir yolunu bulmaya calisiyorum B.Stresli
hissediyorum ve cildirtyorum C.Durumu oldugu gibi kabul ediyorum

18. Hesaplanmis riskler alan biri misiniz?
A.Bazen B.Evet C.Hayir

19. Sikintinizi gidermek icin meditasyon veya baska bir alternatif terapiyi
hic diisiindiiniiz mii?

A.Belki B.Evet, bu iyi bir fikir gibi gértintyor C.Hayir
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OLCEK

22. Stres veya tiikenmislik nedeniyle hic saglik uzmanindan tavsiye
aldiniz mi?

A. Evet, bir kez oldu B. Evet, birkac kez C. Hayir

23. Sorunlarinizi baskalariyla tartisirken zorluk yasiyor musunuz?

A. Oldukca kolay B. Hic kolay degil C. Kolay
24. Basari ve taninma sizin icin ne élciide 6nemli?

C. Basari ve taninma hos olsa da benim icin nihai hedefler degiller.
B. Buyuk oneme sahiptir C. Sinirli 6neme sahiptir

25. Kendinizi iyi bir dinleyici olarak goriiyor musunuz?

A. Konuyla ilgilenip ilgilenmedigime bagli B. Hayir C. Evet
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Geri bildirim

Puaninizi hesaplarken B secenegine 2 puan, A secenegine 1 puan ve C
secenegine 0 puan verin.

e 36 ila 50 arasinda degisen toplam puan, baskiya karsi yuksek

duyarlilig1 gésterir; bu da stres etkenlerine ve zorluklara karsi 6zellikle
duyarli olabileceginizi gosterir.

Toplam puanin 30 ile 35 arasinda olmasi, baskiya karsi ortalamanin
Uzerinde bir kirilganliga isaret eder; bu da stresi diger bircok kisiden
daha yogun yasayabileceginiz anlamina gelir.

21 ila 29 araligindaki toplam puan, baskiya karsi ortalama bir
hassasiyet duzeyini gosterir ve stres etkenlerine dengeli bir tepki
verildigini gbsterir.

Toplam puanin 16 ile 20 arasinda olmasi, baskiya karsi ortalamanin
altinda bir kirilganliga isaret eder ve strese karsi nispeten direncli ve
dengeli bir yaklasima isaret eder.

Toplam puanin 15'in altinda olmasi, baskiya karsi yuksek bir dirence
sahip oldugunuzu gosterir; bu da stresli durumlarla iyi basa ¢cikma ve
basa cikma konusunda dikkate deger bir kapasiteye sahip oldugunuzu
gosterir.

Cevrimici Beceri Degerlendirme araclari:

1.

Avrupa Becerileri, Yeterlilikleri, Nitelikleri ve Meslekleri (ESCO):

https://esco.ec.europa.eu/en
2. https://highb5test.com/personal-skills-test/
3. https://nationalcareers.service.gov.uk/skills-assessment

Dijital beceriler:

1. https://europa.eu/europass/digitalskills/screen/home
2. https://trainingcoursematerial.com/free-games-
activities/communication-skills-activities/label-me

3. https://trainingcoursematerial.com/free-games-
activities/communication-skills-activities

e e
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Dijital dontsim ve Kovid-19 krizinin actigi yenilikci islerin listesi ve
acitklamasi

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiti'niin (OECD) (2019) vurguladig gibi,
dijitallesmeye dayali dontisime yanit olarak, islerin yaklasik %32'sinin
otomasyon ve yapay zeka gelismeleri nedeniyle dnemli degisikliklere
ugramasi bekleniyor. Muro, Maxim ve Whiton (2019) bazi islerin
korunacagl, cogunun yeniden yapilandirilacagl ve yeni islerin ortaya
cikacagl bir gelecek senaryosu onermektedir. Ayrica, Dinya Ekonomik
Forumu'nun (2020) 15 sanayi sektoérinid kapsayan arastirmasi, sirketlerin
%43'Unun teknoloji entegrasyonu nedeniyle 2025 yilina kadar is gucund
azaltmayi planladigini, %34'Gndn ise ayni nedenle is gicUnlu genisletmeyi
planladigini gosteriyor.

COVID-19 salgini ve ardindan gelen dijital déntisim dalgasi, yenilikci is
firsatlarini baslatarak ve geleneksel calisma kavramlarini yeniden
tanimlayarak istihdam ortamini yeniden sekillendirdi. Bu alt bolim, bu
dénusturict guclerin ardindan yeni mesleklerin dinamik olarak ortaya
cikisini arastiriyor. Dijital gelismelerin bir sonucu olarak ortaya cikan
benzersiz isleri ve bu gelisen istihdam paradigmasinin sundugu zorluklari
ve firsatlari ele aliyor. Odak noktasi, dijital dontsim ve kuresel saglik krizi
caginda gelisen is piyasasina iliskin kapsamli bir anlayis sunarak, acilan
yeni roller icin icgdriler ve aciklamalar saglamaktir.

Bu doénustiriici manzaraya gecis yaparken, gelisen is piyasasinin dinamik
dogasini yansitan asagidaki yenilikci isler ortaya cikti:

1. Telesaglik Uzmanlari:

* Roller: Teletip doktorlari, uzaktan hemsireler, sanal terapistler.
- Aciklama: Saglik hizmetlerinin uzaktan sunulmasi, tibbi bakima uzaktan
erisimin saglanmasi.

2. E-ticaret Uzmanlart:

Roller: E-ticaret stratejistleri, cevrimici magaza yoOneticileri, dijital
pazarlama uzmanlari.
- Aciklama: Dijital vitrinler ve pazarlama stratejileri de dahil olmak Utzere
cevrimici isletmeleri yonetmek ve optimize etmek.

3. Uzaktan Isbirligi Koordinatorleri:

* Roller: Sanal ekip yoneticileri, isbirligi araclari uzmanlari.

- Acitklama: Dijital platformlar araciligiyla uzaktaki ekipler arasinda etkili
iletisim ve isbirliginin kolaylastirilmasi.

4. Cevrimici Egitim Egitmenleri:

* Roller: Cevrimici egitimciler, e-6grenme uzmanlari.

- Acitklama: Dijital platformlar araciligiyla egitim ve 6gretim sunmalk, ilgi
cekici cevrimici 6grenme deneyimleri yaratmak.
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5. Dijital Icerik Olusturucular:

Roller: Icerik olusturucular, sosyal medya vyéneticileri, dijital
pazarlamacilar.
- Aciklama: Cevrimici platformlarin dijital hedef kitleye ulasmasi ve onlarla
baglanti kurmasiicinilgi cekici icerik Gretmek.

6. Tedarik Zinciri Dayanikliligi Yoneticileri:
- Gorevler: Tedarik zinciri analistleri, lojistik uzmanlari.

Aciklama: Kuresel aksakliklar karsisinda tedarik zincirlerinin
dayanikliliginin ve verimliliginin saglanmasiu.

7. Cevresel Surdirilebilirlik Danismanlari:

- Gorevler: Surdurulebilirlik analistleri, cevre danismanlari.

- Aciklama: Kuruluslara sdrdurulebilir uygulamalar ve bunlarin cevresel
etkilerini azaltma konusunda danismanlik yapmak.

8. Robotik Suire¢c Otomasyonu (RPA) Gelistiricileri:

* Roller: RPA gelistiricileri, otomasyon muhendisleri.

- Acitklama: Cesitli sektorlerde tekrarlanan gorevleri otomatiklestirmek icin
robotik sureclerin tasarlanmasi ve uygulanmasi.

9. Drone Pilotu - Enerji Hatti Bakimini Donustilirmek:

- Aciklama: Enerji hatti bakiminda devrim yaratan gunimuz havacilari.
Ticari Nitelikli Isciler, drone'lari kullanarak karmasik aglarda gezinerek
asinma, yipranma ve tehlikeleri hizla tespit ediyor.

10. Karma Gerceklik Gelistiricisi:
- Aciklama: Sanal ve gercek dunyalari harmanlamanin ardindaki vizyoner.
Dijital ve fizikselin bir arada var oldugu surtkleyici deneyimler tasarlar.

11. Yapay Zeka Etik Analisti:

* Roller: Yapay zeka etik danismanlari, algoritma adaleti analistleri.

- Acitklama: Yapay zeka teknolojilerinin etik kullanimini degerlendirmek ve
saglamak, donyarglyi ele almak ve algoritmik karar almada adaleti tesvik
etmek.

12. Dijital Erisilebilirlik Test Cihazi:

* Roller: Erisilebilirlik testi uzmanlari, kullanilabilirlik test uzmanlari.

- Aciklama: Web sitelerini, uygulamalari ve dijital Grlnleri erisilebilirlik
acisindan degerlendirmek, engelli kisiler icin kullanici deneyimini
iyilestirmek amaciyla geri bildirim saglamak.

13. Sanal Yardimci Egitmen:

- Roller: Sanal asistan egitmenleri, dijital yapay zeka egitmenleri.

+ Aciklama: Insanlari sanal asistanlari ve yapay zeka teknolojilerini
kullanma konusunda egiterek dijital arayuzlerde verimli bir sekilde
gezinmelerini saglamak. 56
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the-future-that-are-already-here/

Engelli yetiskinleri isglcU piyasasina yeniden entegre etmek ve mesleki
kapasitelerini glclendirmek icin kariyer danismanlarina yénelik pratik yol
haritasi

Engelli yetiskinlere is gucine donus yolculugunda rehberlik etmede
kariyer danismanlari, stratejik destek ve uzman tavsiyesi saglamada
onemli bir rol oynamaktadir. Bu pratik yol haritasi, edinilmis engelli
kisilerin mesleki kapasitelerini gelistirmeye ve onlarin isglcU piyasasina
basarili bir sekilde yeniden entegre olmalarini saglamaya kendini adamis
danismanlar icin uygulanabilir adimlarin ana hatlarini cizmektedir.

- Kapsamli Degerlendirme: Sirece, bireyin teknik ve sosyal becerilerini,
glcli yonlerini ve optimum isyeri performansi icin gereken potansiyel
dizenlemeleri degerlendiren kapsamli bir degerlendirme ile baslayin.

- Hedef Belirleme ve Kariyer Planlama: Bireyin ilgi ve yetenekleriyle
eslesen ulasilabilir kariyer hedeflerini belirlemek icin birlikte calisin.
Profesyonel basariya giden yol haritasi olarak hizmet edecek bireysel bir
kariyer plani olusturun.

- Beceri Gelistirme ve Egitim: Secilen kariyer yolu icin gerekli olan belirli
becerileri belirleyin. Hem teknik hem de capraz becerileri gelistirmek icin
hedefe yonelik egitim firsatlari saglayin.

- Yardimci Teknolojiler ve Kolayliklar: Calisma yeteneklerini artirmak icin
yardimci teknolojileri kesfedin ve uygulayin. Tamamen kapsayici bir
calisma ortamiicin gerekli dizenlemelerin saglanmasini saglayin.

- Ag Olusturma ve Baglanti Kurma: Endustri profesyonelleriyle ag
olusturma firsatlari olusturun. Anlamli baglantilar kurmak icin ilgili
etkinliklere ve topluluklara katilmaya katilimi tesvik edin.
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- Is Arama ve Basvuru Destegi: Etkili is arama stratejileri konusunda
rehberlik sunun. Kisinin glclu yonlerini vurgulayan 6zel 6zgecmislerin ve
on mektuplarin hazirlanmasina yardimci olun.

- Sahte Milakatlar ve Giiven Olusturma: Insanlari ise alma siirecine
hazirlamak icin sahte mulakatlar yapin. Glven olusturmaya ve
gorusmelerle ilgili endiseleri gidermeye odaklanin.

- Isveren Katilimi: Kapsayici ise alim uygulamalarini belirlemek icin
isverenlerle isbirligi yapin. Cesitli ve kapsayici bir isgicinun avantajlarini
vurgulayarak isyeri dizenlemelerini savunun.

- Surekli Destek ve Takip: Zorluklarin Gstesinden gelerek ve sorunsuz bir
gecis saglayarak surekli bir destek sistemi olusturun. Degisen ihtiyaclari
karsilamak icin ise yerlestirme sonrasinda tutarli takip saglayin.

- Mesleki Gelisim Firsatlari: Strekli mesleki gelisim icin yollari belirleyin.
Devam eden gelisimi tesvik etmek icin egitim programlarina ve sektore
Ozel etkinliklere katilimi tesvik edin.

Bu yol haritasi kariyer rehberligi ve danismanliginin etkisinin bir 6rnegidir.
Kariyer danismanlari engelleri yikabilir, kapsayici isyerleri yaratabilir ve
engelli insanlari ginimuzin isglcl piyasasinda basarili olmalariicin
glclendirebilir.
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Modul 4 -
Bolum 2: Engelli
yetiskinler icin adim adim
kariyer danismanligi sureci

NETWORKING
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Engelli yetiskinler icin bireysellestirilmis kariyer danismanliginin
onemi

Edinilmis engelli Kkisiler icin kariyer gelisimi kapsaminda, bireysellestirilmis
kariyer danismanliginin rolii merkezde yer almaktadir. Ilk temas noktasi
olarak kariyer danismanlarinin her miasteriye kisisellestirilmis rehberlik ve
destek sunmasi beklenir. Etkili ve sorunsuz bir kariyer danismanligi streci
saglamak icin danisman, hepsi birlikte uygulandiginda 6n hedeflere
ulasilmasini garanti eden asagidaki faaliyetleri dikkate almalidir:

 Benzersizligi Anlamak: Her seyden once, bu, her miisterinin benzersiz
guclii yonlerinin, zorluklarinin ve isteklerinin kapsamli bir sekilde
anlasilmasini gerektirir. Danismanlar, kisisel ve profesyonel
gecmislerini kesfederek kisiye o0zel tavsiyelerin temelini olusturan
icgoruler kazanirlar.

e Kariyer Danismanliginda Giuc¢ ve Pozitiflik: Pozitif psikoloji, kisisel
gucliu yonlerin ve kaynaklarin taninmasi yoluyla kariyer
danismanliginda onemli bir role sahiptir. Peterson ve Seligman'in
"Alt1 tip model kilavuzu" ve Holland'in "Kariyer karari verme" modeli
gibi modeller, Kendi Kendine Yonelik Arama (SDS - Kendi Kendine
Yonelik Arama (SDS), tarafindan olusturulan yaygin olarak kullanilan
bir kariyer ilgi envanteridir) gibi testlerden yararlanir. John L.
Holland) veya 'Giiclii Yonler Arayisi' gibi programlar. Insanlarin kisilik
turlerini tanimlamalarina ve ilgi alanlarina uygun kariyer
seceneklerini kesfetmelerine yardimci olur.

e Kisisellestirilmis Bir Yol Haritasi Olusturmak: Kisisellestirilmis
kariyer rehberligi genel tavsiyelerin otesine gecer. Danismanlar,
bireyin spesifik becerilerini, deneyimlerini ve hedeflerini dikkate alan
kisisellestirilmis bir yol haritasi olusturur. Bu kisiye 6zel yaklasim,
danismanligin kisinin kendine 6zgu kosullarina uygun olmasini saglar.

e Acil Sorunlarin Ele Alinmasi: Yeniden entegrasyon siirecinde zaman
cok oOnemlidir. Ozel danismanlik, danismanlarin miisterinin
karsilastigl acil endiseleri ve zorluklari ele almasina olanak tanuir.
Becerilerin giincellenmesi, yeni kariyer yollarinin kesfedilmesi veya
isyeri duizenlemelerinin yonetilmesi olsun, basarili bir gecis icin
zamaninda miidahale cok onemlidir.

e Gliven ve Uyum Olusturmak: Etkili danismanligin temelinde gliven ve
uyumun kurulmasi yatmaktadir. Danismanlar, kisisellestirilmis
etkilesimler araciligiyla, miisterilerin gercekten dinlendigini,
anlasildigini ve desteklendigini hissettigi bir ortam yaratarak kalici,
isbirligine dayali bir iliskinin temelini olusturur.
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. iletigim ve Kaynaklarin Uyarlanmasi: Farkli iletisim tarzlarini ve
ogrenme tercihlerini taniyan Kkisisellestirilmis danismanlik,
danismanlarin yaklasimlarini buna gore uyarlamalarina olanak tanuir.
Bu esneklik, etkili kavrama ve katilim saglayarak danisma siirecinin
genel etkinligini artirir.

e Bilgiye Dayali Karar Vermeyi Giiclendirme: Kisiye o0zel kariyer
danismanligi, miusterilerin mesleki gelisimleri hakkinda biling¢li
kararlar vermelerini saglar. Danismanlar, ilgili bilgileri, kaynaklari ve
fikirleri sunarak, miusterilerini is piyasasinin karmasikligiyla basa
ctkmalari ve isteklerine uygun secimler yapmalar icin gereken
araclarla donatir.

Bu kapsamli yol haritasi, kendini isine adamis kariyer danismanlarinin
yaratacagl gucli etkiyi vurgulamaktadir. Bu stratejik adimlari izleyerek
engellerin yikilmasina, kapsayici isyerleri yaratilmasina ve edinilmis engelli
Kisilerin cagdas isgucu piyasasinin dinamik ve rekabetci ortaminda basarili
olmalariicin glclendirilmesine 6nemli katkilarda bulunurlar.
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Bireysellestirilmis danismanligin temel yonleri

Edinilmis engelli bireylere yonelik bireysellestirilmis danismanlik, Kkisi
merkezli ve uyarlanabilir bir yaklasim gerektirir. Bu butinsel surec, basarili
kariyer yeniden entegrasyonuna ve yetkilendirmeye rehberlik edecek
temel hususlari ele alir.

Edinilen engelliliklerden kaynaklanan benzersiz deneyimleri g6z
Biitiinsel Degerlendirme onunde bulundurarak bireyin yetenekleri, becerileri ve istekleri
hakkinda kapsamli bir degerlendirme yapin.

Zorluklarin Gstesinden gelmek ve kariyer hedeflerine ulasmak icin
Giclii Yonlere Dayali Yaklasim kisisel gucli yonlerin kesfedilmesini ve kullanilmasini tesvik
ederek olumlu, gicla yénlere dayali bir bakis acisini vurgulayin.

Isbirligi yaparak gercekci kariyer hedefleri belirleyin ve kisa vadeli
ve uzun vadeli hedeflerle uyumlu kisisellestirilmis planlar
gelistirerek bunlarin bireyin yetenekleri ve istekleriyle értismesini
saglayin.

Hedef Belirleme ve Planlama

Kariyer hedefleriyle uyumlu belirli becerileri belirleyin ve mesleki
Kisiye Ozel Beceri Gelistirme kapasiteleri gelistirmek icin uyarlanabilir stratejiler kullanarak
hedeflenen beceri gelistirme programlarini uygulayin.

Cesitlilige ve katilima deger veren destekleyici topluluklar icinde

K Ag lletigimi
apsayici Ag fietisimi ag olusturma stratejileri gelistirmede bireylere rehberlik edin.

Bireysel ihtiyaclara gore uyarlanmis yardimci teknolojileri
kesfedin ve entegre edin; is yeteneklerini gelistirmek ve secilen
kariyer yolundaki potansiyel engelleri asmak icin teknolojiden
yararlanma konusunda rehberlik saglayin.

Yardimci teknoloji

Zorluklari tartismak icin destekleyici bir alan saglayarak duygusal
yonleri kabul edin ve ele alin. Isgiiciine yeniden entegrasyon
sirasinda duygusal yonleri ydnlendirmek icin isbirligi icinde basa
cikma stratejileri gelistirin.

Duygusal destek

Surekli ilerlemenin izlenmesi, kariyer planinin etkililiginin dizenli
Sirekliizleme olarak degerlendirilmesi ve gelisen kosullar, basarilar ve geri
bildirimlere gore ayarlamalar yapilmasi i¢in bir cergceve olusturun.

Danismanlik strecini tamamlayan buttnsel bir destek sistemi
Aglarla Isbirligi olusturmak icin aile, arkadaslar ve toplum kuruluslari dahil olmak
Uzere dis destek aglariyla isbirligini kolaylastirin.

Haklari hakkinda bilgi vererek ve kapsayici isyerlerini savunarak
insanlari glclendirin. Cesitliligi kucaklayan ve edinilmis
engelliliklere uyum saglayan ortamlarin sekillendirilmesine aktif
katilimi tesvik edin.

Katilim Savunuculugu




Ihtiyaclari mevcut becerilerle eslestirmek - isgiicii piyasasinin mevcut
ihtiyaclari. Hangi becerilere ihtiyac vardir ve gereklidir.

Bu bélum, glinimuz isglcl piyasasinin dinamik dogasi icerisinde, bireysel
becerilerin farkli sektorlerin gelisen ihtiyaclar ile stratejik uyumunu
arastirmaktadir. Talebi kariyer basarisi icin gerekli olan belirli becerilerle
eslestirme sirecine rehberlik eder. Insanlar, isverenlerin aradigl temel
becerileri analiz ederek, farkli endustrilerin strekli degisen
gereksinimlerine yanit olarak becerilerinde nasil ince ayar yapabilecekleri
konusunda kapsamli bir anlayis kazanirlar. Pragmatik degerlendirme ve
kolaylastirilmis testlere odaklanan bu bdlim, eyleme ddénusturalebilir
faaliyetler saglamayr amaclamaktadir. Genel amacg, paydaslara bilincli
kararlar almalarina yardimci olacak etkili ve gelismis araclar saglamak,
poylece is arayanlarin istihdam edilebilirlik oraninin iyilestirilmesine
katkida bulunmaktir.

Bireysel yetenekler ile cagdas isglcu piyasasi gereklilikleri arasindaki bu
uyumun saglanmasi amaciyla, asagidaki bolim pratik testler ve
degerlendirmeleri tanitmaktadir. Bu araclar, mevcut profesyonel yasamda
onem tasiyan ilgili becerileri objektif olarak dlcmek ve degerlendirmek icin
tasarlanmistir: .

Ogrenme Stilleri Anketi

B6liim 1: Gorsel Ogrenme

1.Yeni bilgileri anlamaya calisirken cizelgeleri, grafikleri veya diyagramlari
kullanmayi yararli buluyor musunuz?

Her zaman

Siklikla

Bazen

Nadiren

Asla

2. Bir grup tartismasinda fikirlerinizi aktarmak icin gorsel araclari (6rn.
slaytlar, resimler) kullanmayi1 mi tercih edersiniz?

e Her zaman

Siklikla

Bazen

Nadiren 63
Asla



Boliim 2: Isitsel Ogrenme
3. Bir bilgiyi yuksek sesle duydugunuzda daha iyi hatirliyor musunuz?

e Her zaman
e Siklikla

e Bazen

e Nadiren

e Asla

4, Karmasik bir sorunla karsilastiginizda, bunu baskalariyla tartismayi
veya dusunceleriniz Gzerinden konusmayi faydali buluyor musunuz?

e Her zaman
e Siklikla

e Bazen

e Nadiren

e Asla

Bo6liim 3: Okuma/Yazmayi Ogrenme

5. Birinin size aciklama yapmasi yerine yazili talimatlari okumayi mi tercih
edersiniz?

e Her zaman
e Siklikla

e Bazen

e Nadiren

e Asla

6. Yeni bir beceri 6grenirken yazili not almaktan veya konu hakkinda
okumaktan fayda goériyor musunuz?

e Her zaman

e Siklikla

e Bazen

e Nadiren

e Asla

B6liim 4: Kinestetik Ogrenme

7. Bilgiyle fiziksel olarak ilgilendiginizde (6rn. uygulamali aktiviteler,
deneyler) bilgiyi daha iyi hatirliyor musunuz?

e Her zaman

e Siklikla

e Bazen

e Nadiren

e Asla 684



8. Bir 6grenme ortaminda hareket iceren etkinlikleri mi yoksa fiziksel
etkilesimi mi tercih edersiniz?

e Her zaman

e Siklikla

e Bazen

e Nadiren

e Asla

Boliim 5: Yansitici Sorular

O. Calismalariniz hakkinda nasil geri bildirim almayi tercih edersiniz?
e Sozlu geribildirim
e Yazili geri bildirim
e Sahsen tartisma
e Pratik gosteriler
e Diger (Lutfen Belirtin)

10. Zorlu bir gorevle karsi karsiya kaldiginizda, onu anlamak icin ilk
yaklasiminiz nedir?

e Adimlari gorsellestirme

e Bunu baskalariyla konusmak
e Bu konuda okuma

e Fiziksel olarak denemek

e Diger (Lutfen Belirtin)

Boliim 6: Kisisel Tercihler

11. Anlamaniza en ¢cok yardimci olan 6grenme ortaminin tard nedir?
e Sessiz ve gorsel olarak duzenli
o |sbirlikci ve tartisma odakli
e Yazili materyallerle yapilandirilmis
e Uygulamali aktivitelerle dinamik
e Diger (Litfen Belirtin)
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COzum

Yanitlariniza dayanarak, birincil 6grenme stilinizi/tarzlarinizi ve bunlari
0grenme yolculugunuzda nasil kullanmayi planladiginizi tanimlayin.

Sonuclar

Ogrenme stilleri anketinin sonuclarini hesaplamak icin her yanit
secenegine puanlar atayabilir ve ardindan toplam puanlara gore baskin
6grenme stilini/tarzlarini analiz edebilirsiniz. Iste basit bir puanlama
ornesgi:
Her soru icin:

e Her zaman: 5 puan

e Siklikla: 4 puan

e Bazen: 3 puan

e Nadiren: 2 puan

e Hicbir zaman: 1 puan

Katilimcilar anketi tamamladiktan sonra, her 6grenme stili kategorisinin
(Gorsel, Isitsel, Okuma/Yazma, Dokunsal) toplam puanini hesaplayin.
Toplam puani en yuksek olan kategori bireyin baskin 6grenme stilini temsil
etmektedir. Ikincil 6grenme stillerine iliskin tercihleri de belirleyebilirsiniz.

Iste adim adim bir kilavuz:

1.Gorsel Ogrenme Puani:

o Gorsel Ogrenme boliimiindeki sorularin puanlarini ekleyin.
2.Isitsel Ogrenme Puant:

o |sitsel Ogrenme bélimindeki sorularin puanlarini ekleyin.
3.0kuma/Yazma Ogrenme Puanit:

o Okuma/Yazma Ogrenme bélimindeki sorularin puanlarini ekleyin.
4.Kinestetik Ogrenme Puani:

o Kinestetik Ogrenme boliimindeki sorularin puanlarini ekleyin.
5.Baskin Ogrenme Stilini Belirleyin:

o Her 6grenme stilinin toplam puanlarini karsilastirin.

o Toplam puani en yuksek olan 6grenme stili baskin 6grenme stilidir.

Ornegin:

e Gorsel: 24 puan

e |sitsel: 18 puan

e Okuma/Yazma: 20 puan
e Kinestetik: 22 puan

Bu durumda Goérsel baskin 6grenme stilidir.
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Dijital yeterlilikler beceri testi

Dijital becerilerdeki yeterliliginize ve rahatlik diizeyinize gére asagidaki
ifadeleri 1'den 5'e kadar bir 6lcek kullanarak (1 kesinlikle katilmiyorum, 5
kesinlikle katiliyorum) yanitlayin.

1. Dijital Okuryazarlk:

- Temel bilgisayar uygulamalarini (kelime islem, elektronik tablolar vb.)
etkin bir sekilde kullanabiliyorum.

- Cesitli isletim sistemlerine (Windows, macQOS, Linux) asinayim ve bu
sistemlerde dolasabiliyorum.

- Cevrimici gavenligin dnemini anliyorum ve internette guvenli gezinmeyi
uyguluyorum.

2. lletisim Becerileri:

- Cesitli iletisim araclarini (e-posta, video konferans, mesajlasma
uygulamalari) kullanmakta rahatim.

- Profesyonel belge ve sunumlar olusturabilir ve dizenleyebilirim.

- Ekip calismasi icin ortak calisma platformlarini (Google Workspace,
Microsoft Teams) kullanma konusunda uzmanim.

3. Bilgi Yonetimi:

- Arama motorlarini kullanarak cevrimici bilgiyi etkili bir sekilde
arayabilirim.

- Dijital dosya ve klasorleri dizenleme ve yonetme konusunda becerim var.
- Cevrimici bilgilerin gtavenilirliginin nasil degerlendirilecegini anliyorum.

4. Problem C6zme:

- Temel bilgisayar ve yazilim sorunlarini giderebilirim.

* Yeni dijital araclari 6grenme ve bunlara uyum saglama konusunda
rahatim.

- Dijital zorluklara bagimsiz olarak ¢ozim bulabilirim.

5. Dijital Vatandaslik:

- Dijital dinyadaki etik hususlarin farkindayim.

- Dijital icerigi kullanirken fikri mulkiyet haklarina saygi duyuyorum.

- Cevrimici davranisin sonuclarini anliyorum ve sorumlu dijital vatandasligi
uyguluyorum. 67



6. Uyarlanabilirlik:

- Dijital teknolojideki degisimlere hizla uyum saglayabilirim.
* Yeni dijital araclari 6grenmeye ve uzmanlasmaya acigim.

- Isimde yeniligi ve teknolojik gelismeleri benimserim.

Dijital yeterlilik dlizeyinizi 6lcmek icin puanlarinizi toplayin:

* 5-15: Acemi

* 16-25: Orta dizey
« 26-35: Yeterli

- 36-45: Ileri Diizey

Bu 6z degerlendirme, dijital yeterlilik becerilerinize iliskin bir 6n genel
bakis saglar. Puanlariniza gore yeterliliginizi daha da gelistirebileceginiz
ve gelistirebileceginiz alanlari dastndn.

Catisma Cozme Becerileri Oz Degerlendirmesi

relutm

Deneyimlerinize ve c;at|§ma cOzimune yonellk yaklasimlariniza dayanarak
asagidaki ifadeleri 1'den 5'e kadar bir 6lcek kullanarak yanitlayin (1
kesinlikle katilmiyorum, 5 kesinlikle katiliyorum).

.“

Iletisim yetenekleri:

1. DUisuUncelerimi ve duygularimi acik ve iddiali bir sekilde ifade
edebilirim.

2. Baskalarinin s6zinu kesmeden aktif olarak dinlerim.

3. Etkili iletisimi kolaylastirmak icin acik uclu sorular kullanirim.




Empati:

1. Baskalarinin bakis acilarini anlayabilir ve degerlendirebilirim.
2. Catisma yasayan diger kisilerin duygularina karsi duyarliyim.
3. lletisimimde ve davranislarimda empati kurarim.

Problem ¢ozme:

1. Catismalara, karsilikli yarar saglayan cézimler bulmaya odaklanarak
yaklasiyorum.

2. Beyin firtinasi yapma ve alternatif cozimleri degerlendirme
konusunda yetenekliyim.

3. Uzerinde mutabakata varllan kararlari uygulayabilir ve takip
edebilirim. -

G «;f Lm““m \

Duygusal zeka:

1. Catisma durumlarinda kendi duygularimin farkindayim.
2. Catismalar sirasinda duygularimi yapici bir sekilde yonetebilirim.
3. Catismalara karisan diger kisilerin duygularini taniyor ve anliyorum.




Miuzakere Becerileri:

1. Ortak zemini ve uzlasma alanlarini belirleyebilirim.
2. Anlasmaya varmak icin baskalariyla mizakere etmekte rahatim.
3. Catismalarda kazan-kazan ¢6zimleri bulma konusunda becerikliyim.

Catismanin Onlenmesi:

1. Potansiyel catismalari tirmanmadan dnce proaktif bir sekilde ele
aliyorum.

2. Olumlu ve isbirligine dayali bir calisma ortami yaratilmasina katkida
bulunuyorum.

3. Yanlis anlasilmalari dnlemek icin acik iletisimi tesvik ediyorum.

Uyarlanabilirlik:

1. Catisma ¢6zumu yaklasimimi duruma gore ayarlayabilirim.

2. Geri bildirime acigim ve catismalar sirasinda goruslerimi degistirmeye
hazirim.

3. Catisma ¢d6zme becerilerimi surekli olarak gelistirmeye calisirim.
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Her kategori icin puanlarinizi hesaplayin ve catisma ¢6zimundeki genel
yeterliliginizi degerlendirin. Ustiin oldugunuz alanlari ve daha fazla
blyume ve gelismeye acik alanlari g6z 6ninde bulundurun.

Catisma ¢cozme becerilerinizin diizeyini 6lcmek icin puanlarinizi toplayin:

7-21: Acemi
22-35: Orta seviye
36-49: Usta
50-63: Ileri Diizey

Capraz Beceriler Oz Degerlendirmesi

Talimatlar: Her bir ifade icin kendinizi 1'den 5'e kadar bir 6lcekte
degerlendirin; 1 "Kesinlikle Katilmiyorum" ve 5 "Kesinlikle Katiliyorum”
anlamina gelir.

1. Fikirlerimi ve bilgilerimi farkli hedef kitlelere etkili bir sekilde iletiyorum.
2. Zaman yonetimi konusunda becerikliyim ve gorevleri verimli bir sekilde
onceliklendirebiliyorum.

3. Degisime iyi uyum saglarim ve yeni fikirlere acigim.

4. Bir takimda iyi calisirim, grup dinamigine olumlu katkida bulunurum.

5. Problem ¢c6zme ve elestirel disiinme yetenegine sahibim.

6. Isimde yaraticilik ve yenilikcilik sergiliyorum.

/. Teknolojiyi cesitli gorevler icin kullanma konusunda yetkinim.

8. Sogukkanliligimi koruyarak stres ve baskiyla iyi basa cikiyorum.

O. Proaktifim ve zorlu durumlarda inisiyatif kullanirim.

10. Aktif olarak surekli 6grenme ve gelisme firsatlarini ararim.

Puanlama:

« 41-50: Miukemmel Capraz Beceriler
- 31-40: lyi Capraz Beceriler

- 21-30: Orta Duzey Capraz Beceriler
* 11-20: Sinirli Capraz Beceriler

- 1-10: lyilestirme Gerekli
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Gelistirilecek beceri ve yeterliliklerin belirlenmesi

Degisen kariyer danismanligl alaninda temel bir gereklilik, basarili bir kariyer
degisikligi icin gerekli olan kritik beceri ve yeterliliklerin titizlikle belirlenmesi
ve planli bir sekilde ele alinmasidir.

Oz Degerlendirme Araclart:

o Insanlarin kendi beceri ve yeterliliklerini degerlendirmek icin
doldurabilecekleri 6z degerlendirme araclarindan ve anketlerden
yararlanin.

o Guclu yonler, zayif yonler ve iyilestirilecek alanlar Gzerinde disinmeye
tesvik edin.

* Beceri Envanteri Gorusmeleri:

o Bireyin algilanan gucli ve zayif yénleri hakkinda bilgi toplamak icin
beceri envanteri gériasmeleri yapin.

o Aktarilabilir becerileri belirlemek icin gecmis deneyimleri ve basarilari
kesfedin.

* Gozlemsel Analiz:

o Pratik beceri ve davranislari degerlendirmek icin danisma oturumlari
sirasinda gozlemsel analizleri dahil edin.

o Iletisim tarzini, problem ¢cé6zme yaklasimlarini ve takim calismasi
dinamiklerini gézlemleyin.

* Akranlardan ve Supervizorlerden alinan geri bildirimler:

o Meslektaslardan, akranlardan veya onceki amirlerden gelen geri bildirim
mekanizmalarini kolaylastirin.

o Dis perspektifler, iyilestirilmesi gereken alanlara iliskin degerli bilgiler
sunabilir.

» Kariyer Yetenek ve Kisilik Testleri:

o Gizli yetenekleri ve tercihleri ortaya cikarmak icin kariyer yetenegi ve
kisilik testleri uygulayin.

o Bu testler potansiyel buyume alanlarini belirlemek icin yapilandirilmis bir
cerceve saglayabilir.

 Hedef Belirleme ve Eylem Planlari:

o Bireyle birlikte kariyer hedeflerini, onlarin istekleriyle uyumlu hale
getirerek belirleyin.

o Becerilerin gelistirilmesine yonelik belirli adimlarin ana hatlarini cizen
eylem planlari gelistirin.

- Siirekli Izleme ve Degerlendirme:

o Beceri gelisiminin surekli izlenmesi ve degerlendirilmesi icin bir sistem
olusturmak.

o Ilerlemeyi diizenli olarak yeniden degerlendirin ve stratejileri gerektigi

ibi | .
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* Mesleki Gelisim Atolyeleri:

o Ilgili becerilere odaklanan calistaylara ve egitim programlarina katilimi
onerin.

o Ag olusturma etkinlikleri ve sektdre 6zel seminerler de becerilerin
gelistirilmesine katkida bulunabilir.

* Endustri Arastirmalari ve Trendler:

o Sektdr trendleri ve ortaya cikan beceri gereksinimleri hakkinda bilgi
sahibi olun.

o Beceri gelistirme planlarini is piyasasinin gelisen ihtiyaclariyla uyumlu
hale getirin.

* Mentorluk ve Kocluk:

o Insanlari deneyimli profesyonellerden mentorluk veya kocluk almaya
tesvik edin.

o Mentorlar, kendi deneyimlerine dayanarak beceri gelistirme konusunda
degerli rehberlik saglayabilecegi gibi, kisisel gelisimi ve 6zglveni de
destekleyebilirler.

o Koclar, belirli sorular sorarak becerilerin gelistirilmesiicin 6zel egitim
sunabilir, boylece kisiyi mesleki gorev ve faaliyetlerle ilgili en uygun
cozumleri aramaya tesvik edebilir.

Bir kariyer danismani olarak, bu yaklasimlarin bir kombinasyonunu
kullanarak, bireyin becerilerine iliskin buttnsel bir bakis acisi gelistirebilir,
lyilestirilecek alanlari belirleyebilir ve hedeflenen beceri gelistirme
stratejilerini tasarlayabilirsiniz. Bu strec daha etkili ve kisiye 6zel bir
kariyer gelisim planina katkida bulunur.

Beceri arastirmalari ve takip destegi araciligiyla ilerlemenin

izlenmesi

Takip destegi, yeni kavramlari veya becerileri pekistirmek ve guclendirmek
icin profesyonel bir egitim oturumundan sonra hedeflenen bir stratejinin
veya bir dizi stratejinin uygulanmasini icerir. Bu surekli destek zaman icinde
uyarlanabilir ve katilimcilarin beceri ve ihtiyaclarindaki degisikliklere uyum
saglar. Takip desteginin optimum etkinligi, egitim oturumundan &nce
proaktif planlama yoluyla elde edilir ve entegrasyonu, mesleki gelisim
faaliyetlerinin tasarim asamasinda kasitli bir bilesen olmalidir. Takip
destegi, basarili mesleki gelisimin kasitli ve ayrilmaz bir parcasi haline geldi.
Ne yazik ki, mesleki gelisim surecinde siklikla g6z ardi ediliyor. Ancak,
Ozellikle amac bilgi ve becerilerin aktarimi oldugunda bunun ©6nemi
abartilamaz. Ogrenilen kavramlari pekistirerek, yeni becerilerin
uygulanmasini tesvik ederek ve sorgulamalar icin bir platform saglayarak
Takip destegi, mesleki gelisimin basarisini saglamada cok édnemli bir adim
haline gelir. Takip destek surecinde hicbir yeni icerik, gereklilik veya
0grenme hedefinin tanitilmamasi gerektigine dikkat etmek onemlidir. Yeni
bilgilerin tanitilmasi katilimcilari bunaltabilir, bu da onlarin baslangicta
o0gretilen beceriyi/becerileri akilda tutma ve uygulama olasiligini azaltir.
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Dikkatli bir takip destek plani, edinilmis engelli kisiler icin strdurulebilir
istihdam arayisinda uzun vadeli basariyr garantilemek icin cok 6nemlidir.
Bu plan, bireyin ihtiyaclarinin ve istihdamini yonetmenin zorluklarinin
kapsamli bir analizine dayanarak 6zel olarak hazirlanmistir. Bu planin
onemli bir dayanagi olan ddzenli izleme, 6zel kosullar saha disindan
izlemeyi gerektirmedigi slrece ayda en az iki kez vyerinde
degerlendirmeleri icerir. Bu gibi durumlarda kisiyle en az iki toplanti
yapilmasi ve isverenle her ay bir gériisme yapilmasi tavsiye edilir. Istihdami
surdirmek zorluklar yaratir ve iyi hazirlanmis bir destek plani hem
isverenlere hem de calisanlara degerli tavsiyeler saglar. Bazi onemli
tavsiyeler arasinda uyum icin zaman taninmasi, olumlu bir atmosferin
tesvik edilmesi, 6grenme egrisinin kabul edilmesi ve 6grenmeye baglilik ve
iIsteklilik gosterilmesi yer almaktadir. Ayrica alaninda guincel kalmak,
gerektiginde fazla mesaiye acik olmak ve catisma ¢ézimuine aktif olarak
katilmak is performansinin surekliligine katkida bulunur. Odak noktasi,
hem calisana hem de isverene fayda saglayan, isbirlikci ve destekleyici bir
calisma ortami saglayan proaktif stratejiler olmaya devam ediyor.

Edinilmis engelli kisilere yonelik uygulamada kariyer
danismanligi

Zgura-M bunyesindeki bilgi ve kariyer danismanligi merkezi, farkli engel
tirlerine sahip kisilere bireysellestirilmis kariyer destegi, mentorluk ve is
koclugu sunan bagmsiz bir birim olarak faaliyet goéstermektedir.
Yaklasimimizin 6nemli bir kismi, kariyer danismani ve musterinin
surdarulebilir ve Gcretli istihdama ulasmak icin izleyecegi yolun tamamini
Ozetleyen kisisel merkezli planlamaya dayanmaktadir. Kisisel merkezli
planin gelistirilmesi genellikle mdadsterinin  guclt, zayif yoénleri ve
iIsteklerinin dikkatli bir sekilde incelenmesiyle baslar. Bu kapsamli
inceleme, asagidakilerin tanimini iceren ayrintili muasteri profiliyle
sonuclanir: Kisinin duygusal, psikolojik ve fiziksel saglik durumu; onceki
deneyimleri; tamamlanmis egitim; mevcut bilgi ve beceri dizeyi; glinluk
yasamda ve isyerinde personel o6zerkliginin derecesi; mevcut Kkariyer
hedefleri ve profesyonel hedefler ile musterinin kisisel ve mesleki
gelisimine yardimci olacak mevcut destek agi. Profil, musteriyle yapilan
yari yapilandirilmis gorismeye, bilgi ve becerilerinin  profesyonel
degerlendirmesine, 6zel olarak tasarlanmis testler/anketlerin yani sira
gozlem ve izleme kagidina kaydedilen kariyer danismaninin gézlemlerine
dayanarak gelistirilir.
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Tablo 1: Gozlem ve izleme sayfasi

Gozlem alanlari Kariyer danismaninin notlar

1. Genel goriiniim
2. Vucut durusu
3. Sozlu dil
4. Sozsiiz dil
5. Kisisel algi
6. Kiilturel ve sosyoekonomik baglam

7. Sosyallesme derecesi
8. Yakin agin kapsami ve etkisi

9. Hedeflerin netligi

10. Ogrenmeye yonelik zihniyet tiirii
(sabit veya gelisen zihniyet)

11. Kariyere baglilik

12. Kariyer gelisimine iligkin genel algi

13. Bilgiye dayali kararlar verebilme
yetenegi

14. Geri bildirim alma yetenegi

Tum bu bilgiler musteriyle yapilan ilk iki/G¢ gérisme sirasinda toplanir.
Sonraki bir/iki toplantida kariyer danismani engelli kisiyle birlikte
asagidakileri iceren kisisel merkezli planin kendisini gelistirir:

- Planin amaclari

- Bu hedeflere ulasmak icin yil icinde uygulanacak faaliyetler

- Son teslim tarihleri

- Gerekli kaynaklar

- Istenilen sonuclar

- Ara sinav ve final degerlendirmesi
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Plan Gzerinde karsilikli mutabakata varildiktan sonra gercekci hedef ve
beklentilerin belirlenmesi ve planda belirtilen faaliyetlerin takip
edilmesiyle calismalar devam eder. Bazi durumlarda, yeni kosullarin ortaya
cikmasi veya muasterinin ilerlemesinin daha yavas veya daha hizli olmasi
durumunda, belirli bir stre sonra planin yeniden go6zden gecirilmesi
gerekebilir.

Ihtiyac halinde kariyer danismani, nihai sonuclara ulasilmasini ve danisanin
cok disiplinli ekip tarafindan desteklendigini hissetmesini saglamak icin
farkli profesyonellerden cok disiplinli destek baslatir. Bu ekip, misterinin
kisisel ihtiyaclarina bagli olarak farkli gecmislere sahip profesyonelleri
icerebilir. Cogu durumda, danisanin edinilmis sakatlik nedeniyle yasadigi
travmatik deneyimle basa cilkmasina ve bagimsiz yasam ve calisma icin
kendi basa cilkma stratejilerini gelistirmesine destek olan psikologu icerir.
Musteriyi egiten ve kariyer gelisimi icin gerekli bilgi ve becerileri
edinmelerine yardimci olan veteriner egitmeni/egitimcisi. Musteriye is
arama sureci boyunca rehberlik etmeyen, ayni zamanda isteki ilk aylarda
da destek veren, bdylece muisterinin isini kaybetmemesini saglayan
destekli istihdam danismani.

Kariyer danismanligi sureci, kisisel merkezli plan tamamlandiginda ve son
gorusmelerde kariyer danismani bu planin uygulanmasina iliskin geri
bildirimde bulunarak danisani sonraki adimlara ve “mesleki hayata” gecise
hazirladiginda tamamlanmis sayilir.
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Modul 5 -
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ls basvurusuna hazirlik (CV ve 6n yazi)

Is basvurusu sirecini yénetmek, sonradan edinilmis engelli kisiler icin,
gerekli evrak islerinin yonetilmesi de dahil olmak Uzere farkli zorluklar
sunar. Gunumuzidn rekabetci is piyasasinda, benzersiz ve etkileyici bir
0zgecmis ve On yazi olusturmak, istihdami glvence altina almak isteyen
adaylar icin cok 6nemlidir.

Engelli musteriler, is arama surecinde, 6zellikle de basvurular icin gereken
temel evrak islerinin halledilmesi konusunda benzersiz zorluklarla karsi
karsiyadir.

CV olusturma

Gunumuzde CV'ler dijital cagin taleplerini karsilayacak sekilde bir
dondstme ugradi. Kariyer danismanlari olarak, misterilere 6zgecmislerini
etkili bir sekilde gelistirmek icin modern stratejiler benimseme konusunda
rehberlik etmek cok dnemlidir.

CV hazirlamak ve surdirmek, is arama surecinde degerli bir ara¢c gorevi
gorur ve edinilmis engelli kisilerin becerilerini ve deneyimlerini tek bir
belgede dizenlemelerine yardimci olur. CV yazmak ayni zamanda
gecmisteki istihdam, egitim ve bos zaman ugraslari Gzerine disiinmeye de
yol acar. Asagida bir CV'nin ortaklasa hazirlanmasina yardimci olacak
yonergeler bulunmaktadir.

Anahtar oneriler:

e Gizlilige oncelik verin: Musterilerin 6zgecmislerinde engellilik
durumlarini aciklama zorunlulugu yoktur. Ik is arama sirasinda guicli
yonlerini vurgulamaya odaklanmalarini tesvik edin. Daha fazla bilgi
saglayabilecekleri ve potansiyel didzenlemeleri tartisabilecekleri
gorusme asamasi icin engellilikle ilgili endiseler hakkinda tartisma
ayirin.

o Istihdam bosluklarini ele alin: Engelliliklerden acikca bahsetmeden,
iIstihdam bosluklarini distnceli bir sekilde aciklama konusunda
misterilere yardimci olun. Istihdam tarihlerinin yaninda 'hastalik ve
lyilesme' gibi ifadeleri veya bosluk sirasindaki kisisel gelisim
faaliyetlerine iliskin aciklamalari tesvik edin.

e Ornek: 09/2015 - 03/2017: Sirt yaralanmasindan kurtuldu, SEO ile ilgili
cevrimici kurslari tamamladi.

e Erisilebilirlik icin formati optimize edin: Ise alim gérevlilerinin dikkatini
cekmek icin etkili formatlamanin 6nemini vurgulayin. Kolay
okunabilirlik icin PDF formatinda tek sayfalik, iyi bicimlendirilmis bir
6zgecmis bulundurmanizi éneririz. Iletisim bilgilerinin yani sira is
deneyimi, egitim ve beceri bolimlerinin yumusak ve zor beceriler olarak
siniflandirilmis kisa bir 6zetini icerdiginden emin olun. CV'nizi kisa ve 6z
tutmaya ve maksimum iki sayfayla sinirlamaya énem verin.
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e Cevrimici platformlardan vyararlanin: Kapsamli cevrimici profiller
olusturmak, profesyonel topluluk icinde kolay paylasim ve ag
olusturmay kolaylastirmak icin musterilere LinkedIn gibi profesyonel
ag olusturma platformlarini kullanma konusunda rehberlik edin.

e Basarilari vurgulayin: Odagi gorevlerden basarilara kaydirin, basarilari
dlctin ve bunlarin 6nceki roller Gzerindeki olumlu etkilerini vurgulayin.
Nitelikleri is tanimiyla uyumlu hale getirin ve bunlari beceriler
bolimuine, is deneyimi tanimlarina ve 6zgecmis 6zetine dahil edin.

e |lgili anahtar kelimeleri ekleyin: Musterilere, is tanimindaki alakall
anahtar kelimeleri dahil ederek CV'lerini Basvuru Takip Sistemleri
(ATS) icin optimize etmeleri konusunda tavsiyelerde bulunarak
otomatik tarama sureclerinden gecme olasiligini artirin.

e Her is teklifi icin kisisellestirme: Her bir CV'yi her is basvurusu icin en
uygun beceri ve deneyimleri vurgulayacak ve role gercek ilgiyi
gosterecek sekilde uyarlamanin 6nemini vurgulayin.

e Referanslari Dahil Edin: Gecmis deneyime sahip is arayanlari, talep
Uzerine mevcut olmasi gereken, dnceki isverenlerinden referanslar
saglamaya tesvik edin.

Kapak Mektubu Hazirlamak

Asagidaki yonergeleri g6z onlinde bulundurun:

e Hikaye Anlatma Yaklasimi: Mesleki deneyimleri anlatmak ve bunlari
elinizdeki ise baglamak icin bir hikaye anlatma yaklasimini
benimseyin. Bu, unutulmaz ve ilgi cekici bir anlati olusturmaya
yardimci olur.

Isveren |htiyaclarinin Karsilanmasi: Isverenin ihtiyaclarini arastirin ve
becerilerinizin nasil oldugunu ele alin

Musterileriniz icin kapsamli bir basvuru paketi, ister CV goénderiyor olsun,
Ister doldurulmus basvuru formunu gonderiyor olsun, her zaman liyi
hazirlanmis bir 6n yazi icermelidir. On yazinin amaci iki yonlidir: isverenin
ilgisini cekmek ve onlari musterinizin nitelikleri ve deneyimi hakkinda daha
fazla bilgi edinmeye motive etmek.

Musterilerinize, her 6n mektubun basvurduklari belirli sirkete ve pozisyona
gore uyarlanmasinin onemini vurgulayin. Onlari organizasyonu kapsamli bir
sekilde arastirmaya ve sirketin degerleri ve rolin gereklilikleriyle uyumlu
ILlgili becerileri, deneyimleri ve basarilari vurgulamaya tesvik edin.
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Ayrica 6n yazl boyunca profesyonel bir soylem ve yapiylr surdirmenin
dnemini vurgulayin. Masterilerinize, mektubun amacini acikca belirterek ve
bu firsata olan heyecaninizi ifade ederek, guclu bir girisle baslamalarini
tavsiye edin. Ana paragraflarda niteliklerine dair kanit sunmali ve beceri ve
deneyimlerinin onlari pozisyon icin nasil ideal bir aday haline getirdigini
acitklamalidirlar. Son olarak onlari, daha fazla tartisma veya réportaj yapma
isteklerini ifade eden glclu bir eylem cagrisiyla mektubu bitirmeye tesvik
edin.

e gereksinimleriyle uyumlu hale getirin. Organizasyon ve hedefleri
hakkinda net bir anlayis sergileyin.

e Kisalik ve Etki: Kalici bir etki biraktigindan emin olurken on yazinizi
kisa tutun. Onemli noktalari kisa ve 6z bir sekilde ifade ederek
nicelikten cok nitelige odaklanin.

e Dijital imzalar: Kisisellestirilmis bir dokunus icin elektronik kapak
mektubunuza dijital imza eklemeyi disunin. Bu, basvurunuzun
unutulmaz olmasina katkida bulunabilir.

Tablo 2: Etkili bir 6n yazi 6rnegi

Etkili Kapak Mektubu Yapisi
Girlis: _
Kisaca kendinizi tanitin ve basvurdugunuz pozisyonu belirtin.
Baglam saglamak icin acik is pozisyonunu nerede buldugunuzu belirtin.
Neden Basvuruyorsunuz:
Pozisyona olan ilginizi ve bu firsattan neden heyecan duydugunuzu aciklayin.
Rol icin duydugunuz heyecani sergileyin ve sirket veya pozisyon hakkinda
yaptiginiz arastirmalari gosterin.
Onemli Noktalar Ozeti:____
CV'nizde veya basvuru formunuzda vurgulanan en alakali beceri ve
deneyimleri 6zetleyin.
Pozisyon icin guc¢lu bir aday olmanizin iki veya G¢ temel nedenini vurgulayin.
Ek Bilgiler (Istege
Bu paragrafi, kariyer bosluklarini veya engellilik veya barinma ihtiyaclari gibi
benzersiz durumlari ele almak icin kullanin.
Basvurunuzu guclendirmek icin gerektigi gibi baglam veya aciklamalar

saglayin.
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Sablonlara Erisim

Danismanlar, CV'lerin ve 6n yazilarin olusturulmasini kolaylastirmak icin
musterilerine iyi tasarlanmis sablonlara erisim saglamalidir. Bunlar
onerilen kaynaklardir:

e Cevrimici sablon kitapliklari: Miisterileri Canva, Microsoft Office ve
Adobe Spark gibi saygin cevrimici platformlari kesfetmeye tesvik
edin. Bu platformlar, farkli sektorlere uygun cesitli 6zellestirilebilir
sablonlar sunar.

 Profesyonel kuruluslar: Miisterileri, sektore 6zel sablonlar saglayan
profesyonel kuruluslara ve kariyer gelistirme web sitelerine
yonlendirin. Bu sablonlar CV yazimindaki en son trendlere ve
standartlara uyarak alaka ve profesyonellik saglar.

e Erisilebilirlik hususlari: Musterilere sablon secerken erisilebilirlige
oncelik vermelerini hatirlatin. Net vyazi tiplerine, uygun renk
kontrastlarina ve ekran okuyucularla uyumlu ozelliklere sahip
tasarimlarn tercih edin. Bu, kapsayiciligi saglar ve farkli ihtiyaclari
karsilar.

Bu stratejilerin birlestirilmesi ve kolayca erisilebilen sablonlarin
kullanilmasi, danismanlarin edinilmis engelli bireylere ilgi cekici
6zgecmisler ve on yazilar olusturmalari konusunda yetki vermelerine
olanak tanir ve boylece is piyasasindaki rekabet guclerini artirir.
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ls arama sireci icin yénergeler

ls arama siirecine baslamak, 6zellikle edinilmis engelli kisiler icin stratejik
bir yaklasim gerektirir.

1. Acik Kariyer Hedefleri Tanimlayin: Musterileri kariyer hedeflerini, tercih
ettikleri sektorleri ve is rollerini belirlemeye tesvik edin. Hedeflerdeki netlik,
IS arama surecini kolaylastirir ve uygulamalarin belirli rollere gore
uyarlanmasina yardimci olur.

2. Avrupa Profesyonel Aglarindan Yararlanin: Hem cevrimici hem de
cevrimdisi ag olusturmanin dnemini vurgulayin. LinkedIn gibi platformlar
Avrupa is piyasasindaki profesyonellerle baglanti kurma firsatlari sunuyor.
Ag olusturma goérunarlUgu artirir ve potansiyel firsatlarin kapilarini acar.

3. Cevrimici Is Dolandiriciliklarina Karsi Dikkatli Olun: Bireyler, dolandiricilik
da dahil olmak uUzere cevrimici is aramalarla ilgili potansiyel riskler
konusunda uyarilmalidir. Saygin is portallarini kullanmaniz, sirketler
hakkinda kapsamli arastirmalar yapmaniz ve kisisel veya finansal bilgi
taleplerine karsi dikkatli olmaniz énerilir.

4. Devlet Is Portallarini Kesfedin: Bireyleri devlet tarafindan finanse edilen is
portallarini ve kaynaklarini kesfetmeye yonlendirin. Bu platformlar
genellikle guvenilir ve guncel is listeleri sunarak onlarin becerilerine ve
tercihlerine uygun firsatlara erisim saglar.

5. Isgiict Piyasasi Trendleri Hakkinda Bilgili Kalin: Mevcut isgiici piyasasi
trendleri hakkinda bilgi sahibi olmanin 6nemini vurgulayin. Is arama sirasinda
bilincli kararlar vermek icin sektor haberleri, beceri gereksinimleri ve yeni
ortaya cikan is sektorleri hakkinda duzenli gincellemeleri tesvik edin.

6. Destekli Istihdam Saglayicilardan Destek Alin: Bireylere Destekli Istihdam
Saglayicilarin desteginden vyararlanmalari gerektigini hatirlatin. Bu
profesyoneller edinilmis engelli bireylerin benzersiz ihtiyaclarina uygun
rehberlik, kaynak ve yardim sunabilirler.

7. Erisilebilirlikle Ilgili Hususlar: Hem is arama platformlarinda hem de
basvuru sureclerinde erisilebilirligin dnemini vurgulayin. Erisilebilirligi 6n
planda tutan ve kisilere basvuru surecinde konaklama secenekleri hakkinda
bilgi almalarini tavsiye eden platformlarin kullanilmasini 6nerin.

8. Ticari yayinlari arastirmak: Mdusterileri, istedikleri sektorle ilgili ticari
yayinlari ve web sitelerini kesfetmeye tesvik edin. Bu uzmanlasmis kaynaklar
genellikle ilgi alanlarina ve niteliklerine goére uyarlanmis is firsatlarini
listeler.

O. Kariyer fuarlarina katilmak: Degerli bir ag olusturma firsati olarak kariyer
fuarlarina katilmanizi énerin. Bu etkinlikler, bireylerin tek bir yerden birden
fazla isverenle baglanti kurmasina, cesitli acik is pozisyonlari ve ise alim
sureclerine iliskin icgdri kazanmasina olanak tanir.

lyi bilgilendirilmis ve kisiye 6zel is arama yaklasimi, tatmin edici is firsatlari
bulma olasiligini artirir. Edinilmis engelli kisiler bu yonergeleri takip ederek
IS piyasasini glivenle ve amac dogrultusunda kesfedebilirler.
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Kaynaklar

Internet sitesi

EURES (AVRUPA istihdam Hizmetleri)

europass.europa.eu

europass
Eurolobs: Avrupa'daki cesitli endiistriler y
ve lilkelerdeki acik is ilanlariniiceren lider eurojobs.com jobs -~

bir is ilani panosu.

*

ETF:

Working together
Avrupa Kariyer Rehberligi Birligi (EACG) eacg.eu T

Learning for life

B | ceperFop

Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme
Merkezi (Cedefop)

European Centre
for the Development
of Vocational Training

cedefop.europa.eu

Avrupa Is Giinleri europeanjobdays.eu

Eurofound: Avrupa'daki istihdam ve
calisma kosullarina iligskin arastirma ve eurofound.europa.eu
analizler sunar

Avrupa Komisyonu - Bulgaristan -

Bulgaristan - Engellil
ulgaristan - Engelliler Engelli Kisiler

EGOV.BG

MWHUCTEDCTRO Ha ENEKTPOHHOTO YIpaeneHue

Bulgar Engelliler Ajansi Bulgar Engelliler Ajansi ﬁ N —

AFEHLINA 3A XOPATA C YBPEXXAHWA

Q

EU-OSHA Engellilik ve is ‘? EBponeiickata areHuus

3a be3onacHocT 1 3apase
npu pabora
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o\"‘o
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https://eures.europa.eu/index_bg
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1103&langId=bg&intPageId=4434
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1103&langId=bg&intPageId=4434
https://ahu.mlsp.government.bg/portal/page/6
https://rabotosposobni.bg/?mod=article&id=2
https://rabotosposobni.bg/?mod=article&id=2
https://osha.europa.eu/bg/themes/disability-and-work
https://osha.europa.eu/bg/themes/disability-and-work

ls gériismesine hazirlik

Istihdami giivence altina almanin bir sonraki asamasi, bir is gérismesine
hazirlanmayi gerektirir. lyi yurutilen bir is gérismesi, adaylarin yalnizca
yeterliliklerini ve deneyimlerini dile getirebilecekleri bir platform olarak
degil, ayni zamanda adaylarin amaclanan pozisyona uygunluklarini
kanitlayacak bir arac olarak da islev gordr.

Mesleki Davranis:

e Danismanlar, adaylara sirketin kiyafet kurallarina uygun ve rahatlik hissi
veren kiyafetler secmelerini tavsiye etmelidir. Profesyonel giyinmek,
olumlu bir ilk izlenim birakmaya 6nemli 6lctide katkida bulunur.

e Oturma dizeninin, adayin kullanabilecegi herhangi bir hareket yardimcisi
veya yardimcl cihaza uygun olmasini saglamanin énemini vurgulayin.

e Adaylari, g6z temasini sudrdirmek ve kendinden emin bir durus
sergilemek gibi sdzel olmayan olumlu ipuclarina o6ncelik vererek
profesyonel bir tavir gelistirmeye tesvik edin.

e Zaman yonetiminde ustalik gostererek, esnek zamanlama duzenlemeleri
konusunda gorusmecilerle proaktif iletisimi savunun.

e Erisilebilirlik ozelliklerini g6z 6ninde bulundurarak ve gérisme yerine
ulasmak icin gereken sureye iliskin dogru bir tahmin saglayarak, stratejik
planlamayi kullanma konusunda adaylara rehberlik edin.

Iletisim yetenekleri:

e Erisilebilir Iletisim Araclari: Konusmayi metne déniistiirme uygulamalari
veya alternatif iletisim cihazlari gibi erisilebilir iletisim araclarinin
kullanilmasini, iletisim yaklasimlarinin adayin 6zel ihtiyaclarina uygun
hale getirilmesini onerin.

e Aktif Dinleme: Adaylari, gérisme sureci sirasinda anlamli etkilesimleri
kolaylastirarak aktif dinleme becerileri gbéstermeye tesvik edin.
MUmkunse, dinlenilen hususlarla ilgili tercihleri veya gereklilikleri
Iletmeleri konusunda onlara tavsiyede bulunun.
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Basarili bir is gorismesi hazirligi icin ipuclari:

Sirketi Arastirin: Danismanlar, sirketin degerlerini, misyonunu ve son
pasarilarini arastirmak da dahil olmak UGzere, potansiyel isveren hakkinda
kapsamli bir anlayis kazanmanin 6nemini vurgulamalidir.

Is Gereksinimlerini Anlayin: Danismanlar, adaylara gerekli temel becer;i
ve yeterlilikleri belirlemek icin is tanimini analiz etmede rehberlik etmeli
ve gorusme sirasinda 6zel yanitlari kolaylastirmalidir.

Mulakat Sirasinda Sikca Sorulan Sorularin  Alistirmasini  Yapin:
Danismanlar, adaylari, basarilarini, gaclt yanlarini ve deneyimlerini ifade
etmenin yani sira engellilikleriyle ilgili potansiyel sorulara olumlu
yanitlar formile etmeyi de iceren standart milakat sorularina
hazirlanmaya tesvik etmelidir.

Basarilari ve Becerileri Vurgulayin: Danismanlar, adaylara basarilarini ve
ilgili becerilerini sergilemelerini tavsiye etmeli, yeteneklerinin isin
gereklilikleriyle nasil uyumlu olduguna dair somut 6rnekler sunmalidir.
Potansiyel Uyarlamalari Belirleyin: Danismanlar, adaylari, genel etkililige
nasil katkida bulunduklarini vurgulayarak, profesyonel olarak ihtiyac
duyabilecekleri herhangi bir dizenlemeyi tartismaya hazirlamalidir.
Sahte Mulakatlarla Pratik Yapin: Danismanlar, adaylarin guvenini
artirmak ve iletisim becerilerini gelistirmek icin bir arkadas, aile Uyesi
veya meslektasiyla sahte mulakatlari kolaylastirmalidir.

Gorusmeci icin Sorular Hazirlayin: Danismanlar, adaylara sirket kalturd,
ekip dinamikleri veya rolin kendisi hakkinda dusunceli sorular
olusturmada yardimci olmali ve kurulusa gercek bir ilgi gostermelidir.

Ek Hususlar:

Engelliligin Aciklanmasi: Maualakat sirasinda yeteneklerine ve isin
gerekliliklerine nasil uyum sagladiklarina odaklanarak engelliliklerini
tartismak icin uygun zamana karar verme konusunda adaylara rehberlik
edin.

Takip Plani: Adaylarin, gérisme firsati icin stkranlarini ifade eden ve
pozisyona olan heyecanlarini yineleyen kisa bir takip plani
hazirlamalarina yardimci olun.
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Miilakatta Yapilacaklar ve Yapilmayacaklar:

e Yapin: Sirketin degerleri ve misyonu hakkinda derinlemesine bilgi edinin.

e Yapin: Is tanimini analiz edin ve becerilerinizi gereksinimlerle uyumlu
hale getirin.

e Yapin: Guveninizi ve iletisim becerilerinizi gelistirmek icin sahte
roportajlar yapin.

e Yapin: Basarilarinizi sergileyin ve bunlari isle iliskilendirin.

e Yapin: Beden diline, g6z temasina ve ses tonuna dikkat edin.

e Yapmayin: Gereksiz kisisel ayrintilari paylasmayin. Mesleki niteliklerinize
odaklanin.

e Yapmayin: Negatif dil kullanmayin. Olumlu kalin ve ¢c6zimlere odaklanin.

e Yapmayin: Goérismecinin sdézinl kesmeyin. Yanit vermeden o6nce
bitirmelerini bekleyin.

e Yapmayin: Yanitlari ezberleyin. Cevaplarinizda samimi ve uyarlanabilir
olun.

e Yapmayin: Gecmisteki isverenleriniz hakkinda olumsuz konusmayin.
Yanitlari profesyonel tutun.

Bir is gorismesinde ilerlemek zor olabilir ancak etkili hazirlik ve en liyi
uygulamalara baglilik, basarinizi blyuk dlctude artirabilir. Edinilmis engelli
kisiler, stk sorulan sorulari anlayarak, yanitlari uygulayarak ve rodportajda
yapilmasi ve yapilmamasi gerekenleri takip ederek roportajlarda kendilerini
glvenle sunabilirler.
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Sikca sorulan soru

Her gorismeye 06zel bir dikkat ve hazirlikla yaklasilmasi gerekmesine
ragmen, yine de mausterilerin iyi hazirlanmak ve dolayisiyla is gérismesi
sirasinda daha az stresli olmak icin Gzerinde 6n calisma yapabilecegi bazi
yaygin olarak kullanilan sorular veya endiseler vardir. Bu nedenle bir sonraki
paragrafta is gorismesine hazirlik sirasinda tartisma konusu olabilecek bazi
olasi supheleri, acik sorulari ve belirli endise verici konulari tartisacagiz:

- Muvekkilim is gorismesi sirasinda engelini aciklamali mi?

o Tavsiye: Engelliligi aciklama karari kisiseldir. Musteriler, pozisyonu
glvence altina alirken veya aldiktan sonra, isin gereklilikleriyle uyumlu
yeteneklerine odaklanarak konuyu tartismayi secebilirler.

- Musteriler gorusme sirasinda engellilikleriyle ilgili sorulari nasil ele
alabilirler?

o Tavsiye: Danisanlar, becerilerini, gecmisteki zorluklarin Ustesinden
basariyla gelmenin yani sira islevsel sinirlamalari telafi etme yollarini
vurgulayarak sorulari olumlu bir sekilde yanitlamaya hazir olmalidir.

- Mulakat icin hangi kiyafet uygundur?
o Tavsiye: Musteriler sirketin kiyafet kurallarina uygun olarak profesyonelce
giyinmelidir. Kiyafetleri kurulusun kulttrinid/sektorinia yansitmalidir.

- Mauasteriler gorisme sirasinda guclt yonlerini etkili bir sekilde nasil
iletebilirler?

o Tavsiye: Mdusteriler, becerilerinin isin gereklilikleriyle nasil uyumlu
oldugunu goéstermek icin belirli 6rnekler kullanarak, gucli yonleri ve
basarilariifade etme pratigi yapmalidir.

- MUsterilerin gérisme sirasinda kolayliklardan bahsetmesi gerekli mi?

o Tavsiye: Miulakat sirasinda kolayliklari tartismak zorunlu degildir.
Musteriler, gerekirse bir is teklifi aldiktan sonra niteliklerine odaklanmali ve
konaklama yerlerini ele almalidir.

- Musteriler bir gérisme sirasinda istihdam gecmislerindeki bosluklarla nasil
basa citkmalidir?

o Tavsiye: Musteriler istihdam bosluklarini dirtstce ele almali, boslugun
nedenini kisaca aciklamali ve bu sire icinde edinilen beceri veya deneyimleri
vurgulamalidir.

- Musteriler gorisme sirasinda maas beklentilerini ne zaman gindeme
getirmelidir?

o Tavsiye: Musterilerin, isveren konuyu gindeme getirene veya somut bir is
teklifi yapilana kadar maas gorismesini ertelemeleri tavsiye edilir.
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- Mausteriler gorisme sirasinda guclt yonlerini etkili bir sekilde nasil
iletebilirler?

o Tavsiye: Mdusteriler, becerilerinin isin gereklilikleriyle nasil uyumlu
oldugunu gostermek icin belirli 6rnekler kullanarak, gucli yonleri ve
basarilariifade etme pratigi yapmalidir.

» MUsterilerin gérusme sirasinda kolayliklardan bahsetmesi gerekli mi?

o Tavsiye: Mdulakat sirasinda kolayliklari tartismak zorunlu degildir.
Musteriler, gerekirse bir is teklifi aldiktan sonra niteliklerine odaklanmali ve
konaklama yerlerini ele almalidir.

- Musteriler bir gérisme sirasinda istihdam gecmislerindeki bosluklarla nasil
basa citkmalidir?

o Tavsiye: Musteriler istihdam bosluklarini dirtstce ele almali, boslugun
nedenini kisaca aciklamali ve bu sire icinde edinilen beceri veya deneyimleri
vurgulamalidir.

- Musteriler gorisme sirasinda maas beklentilerini ne zaman gindeme
getirmelidir?

o Tavsiye: Musterilerin, isveren konuyu gindeme getirene veya somut bir is
teklifi yapilana kadar maas gorismesini ertelemeleri tavsiye edilir.

- Musteriler asiri istekli gorinmeden pozisyona yonelik heyecanlarini nasil
ifade edebilirler?
o Tavsiye: Musteriler, rol ve sirkete gercek ilgilerini ifade ederek bir denge
kurmalidir. Caresiz gérinmekten kacinmali ve getirebilecekleri degere
odaklanmalidirlar.

- Musteriler gérisme sirasinda goéorusmeyi yapan Kkisiye hangi sorulari
sormalidir?

o Tavsiye: Musteriler, pozisyona ciddi ilgi géstermek icin sirket kaltard, ekip
dinamikleri veya pozisyona iliskin beklentiler hakkinda duisunceli sorular
hazirlamalidir.

Musteriler bir panel gorismesini etkili bir sekilde nasil
gerceklestirebilirler?
o Tavsiye: Bir panel gorismesi sirasinda, musteriler g6z temasini koruyarak
her gorismeciye ayri ayri hitap etmelidir. Cesitli profesyonellerden olusan
bir grupla etkilesime girmeye hazirlikli olmalidirlar.
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Mulakat sirasinda sozlu ve sozsuz iletisim

Profesyonel ortamlarda etkili iletisim cok dnemlidir. Bu bdlim, is gérismesi
surecindeki sozli ve sozsiz iletisime, Ozellikle edinilmis engelli kisilere
odaklanarak bakmaktadir. Iletisim stratejilerini gelistirmek icin ayrintili bir
genel bakis ve pratik tavsiyeler sunarak daha rafine ve etkili bir gérisme
ortami saglar. Asagida, 6zellikle istenen sonuclari elde etmek icin anahtar
kanal olan iletisim s6z konusu oldugunda, is gérismesine daha iyi hazirlik
saglamak icin mdusterinize dogrudan saglayabileceginiz bazi ipuclar ve
yonergeler bulabilirsiniz:

1. SozLli Iletisim:

- Acikca ifade edin:

o Acikca ve orta hizda konusun.

o Yaygin mulakat sorularina yanit verme alistirmasi yapin.

» GUcld Yonleri Vurgulayin:

o Gucla yonlerinizi, becerilerinizi ve ilgili deneyimlerinizi acikca vurgulayin.
o Basarilarinizi géstermek icin somut 6rnekler kullanin.

- Engelliligi Olumlu Sekilde Ele Alin:

o Engelliliginizi olumlu bir sekilde tartismaya hazir olun.

o Gecmiste zorluklarin Gstesinden nasil basariyla geldiginizi vurgulayin.

2. Sozsuziletisim:
* GOz Temasini Koruyun:
o Guveni iletmek icin g6z temasi kurun ve surdurun.
o GOz temasiyla ilgili ktlturel normlara dikkat edin.
* Olumlu Beden Dili:
o Saglam bir el stkisma ve acik bir durus gibi s6zli olmayan olumlu ipuclarini
gelistirin.
o Sinirsel hareketlerden kacinin; Sogukkanliligi koruma alistirmasi yapin.
- Sanal Ayarlara Uyum Saglayin:
o Sanal goértusmeler icin uygun aydinlatma ve kamera konumlandirmasini
saglayin.
o Gerektiginde erisilebilir iletisim araclarini kullanin.
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3. Bireysel Hususlar:
- Kolayliklar Tartismasi:

o Mulakat sirasinda ihtiyac duyabileceginiz kolayliklari tartismaya hazir
olun.

o Etkinliginizi artirmaya odaklanarak uyum ihtiyaclarini olumlu bir sekilde
cerceveleyin.
» Zamanlama ve Ilerleme Hiz::

o Konusmanin hizina dikkat edin.

o Gerekirse ilerleme hizi tercihlerine uyum saglamak icin aralar veya
ayarlamalar talep edin.

4. Hazirlik Ipuclart:
» Sahte roportajlar:

o Hem so6zli hem de s6zsuz iletisimi gelistirmek icin deneme roportajlar
yapin.

o Akranlarinizdan, mentorlarinizdan veya kariyer danismanlarinizdan geri
bildirim isteyin.
* Alistirma Oturumlarini Kaydedin:

o lyilestirilecek alanlari belirlemek icin uygulama oturumlari sirasinda
kendinizi kaydedin.

0 Sozlu ve sbzsuz iletisiminizi gelistirmek icin kayitlari inceleyin.

.-J/

e
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‘APPENDIX

Test “Beden diliniz ne soyluyor?”

Psikolog Prof. Albert Mehrabian'in liderligindeki arastirma, ilk izlenimlerin
blyUk olctide asagidakilerden etkilendigini ortaya koyuyor:

e Gorunuse gore %55

e SOzsuz iletisime gore %38

e Konusulan kelimelere goére yalnizca %7.

Gorunum, boy, kilo, renk, sac modeli, aksesuarlar ve giyim gibi kisinin
imajina katkida bulunan cesitli faktorleri kapsar. Bu imaj da 6zglven ve
sayglyl etkileyerek basari donglsunde énemli bir rol oynar.

Alicinizi a, b veya c seceneklerini secerek asagidaki sorulari yanitlamaya
tesvik edin. Bu alistirma hem eglenceli hem de bilgilendiricidir; bireylerin
etkilesimlerde iletilen ve alinan mesajlari anlamalarina yardimci olur. Her
soru icin verilen cevaplar cogunluk goruslerine ve beden dili uzmanlarinin
goruslerine dayanmaktadir.
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Sorular:

1. Capraz kollarla hangi mesaj iletilir?
A. Kapallyim ya da savunmadayim b. Anlayisli ve ilgiliyim c. Anlasmazligi
veya supheciligi ifade ediyorum.

2. Egik bir kafa neyi gosterir?
A. Ilgi veya dikkat gésteriyorum b. Kafam karisti veya emin degilim c.
Rahatsizlik veya fiziksel gerginlik yasiyorum.

3. Basi elin Gzerine koymak ne anlama gelir?

A. Dikkatliyim ve daha fazlasini duymak icin sabirsizlaniyorum b. Kendimi
ilgisiz veya sikilmis hissediyorum c. Cenemde veya cenemde rahatsizlik veya
yorgunluk hissediyorum.

4. Berbat bir yuiz ne anlama gelir?

A. Endisemi veya hosnutsuzlugumu ifade ediyorum b. Aglamaya
hazirlaniyorum ya da sikinti gésteriyorum c. Ytz kaslarimi ¢alistiriyorum veya
rahatsizlik duyuyorum.

5. Avuc ici acik tutularak hangi mesaj iletilir?
A. Fikir ve dnerilere acigim b. Acligi veya yiyecek ihtiyacini ifade ediyorum c.
Destek sunuyorum veya fiziksel temas istegimi belirtiyorum.

6. Sikilmis bir el neyi gésterir?

A. Kendimi gergin veya kaygili hissediyorum b. Fiziksel eyleme veya
yuzlesmeye hazirlantyorum c¢. Bir seye tutunuyorum veya rahatsizlik
duyuyorum.

/. Gozlerinizi ovusturmak veya ddrtmek ne anlama gelebilir?

A. Goz yorgunlugu veya yorgunluk yasiyorum b. Kendimi yorgun veya uykulu
hissediyorum c¢. Gorisiumiu temizlemeye veya rahatsizligi gidermeye
calisiyorum.

8. Enseyi ovmak ne anlama gelir?

A. Kendimi sinirli veya stresli hissediyorum b. Fiziksel rahatsizlik veya
gerginlik yasiyorum c. Sinirsel bir aliskanlik yapiyorum ya da kipirdaniyorum.
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O. Elinizi g6gsunuze goturerek hangi mesaji iletiyorsunuz?

A. Samimiyeti veya derin duygulari ifade ediyorum b. Gogus agrisi veya
rahatsizlik duyuyorum c¢. Soylediklerime olan sevgimi veya tutkumu
belirtiyorum.

10. Koltugunuzda ileri geri sallanmak ne anlama gelir?

A. Kendimi huzursuz veya kaygili hissediyorum b. Rahatlik ya da rahatlama
ariyorum c. Cosku veya enerji sergiliyorum
11. Ayaklarinizi bir seyin Gzerine koymak nasil bir izlenim birakiyor?

A. Kendimi rahatlamis ve rahat hissediyorum b. Normlari veya kurallar g6z
ardi ediyorum c. Saygisiz davraniyorum ya da asiri rahat davraniyorum.

Yanitlar:
1.b veya c
2.aveyab
3.aveyab
4. aveyab
5.bveyac

6.b veya c
/.aveyabveyac
8.aveyabveyac
O.b veyac
10.aveyab

11. a veya b veya

Roportajlar, is toplantilari veya ag olusturma etkinlikleri gibi profesyonel
paglamlarda jestler gundelik ortamlardan farkli sekilde yorumlanir.
Kipirdamak veya gozlerinizi ovusturmak gibi davranislar arkadaslar arasinda
Kabul edilebilir olsa da, resmi durumlarda odaklanma veya profesyonellik
eksikligini yansitabilirler.

Ornegin, gozlerinizi ovusturmak yorgunluga veya dikkatinizin dagildigina
isaret edebilir ki bu vermek istediginiz izlenim degildir. Ayrica basinizi egmek
gibi belirli hareketler, baglama bagli olarak farkli anlamlara sahip olabilir.
Hafif bir bas egme ve bas sallama ilgiyi gosterebilirken, basinizi tek basina
egmek can sikintisi olarak algilanabilir.

Etkili iletisimde jestlerin ntGanslarini anlamak cok 6nemlidir. Beden dilinize

dikkat ederek, profesyonel ortamlarda profesyonelligi ve baglilig
aktarabilirsiniz.
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Musteriler icin “Sozsuiz iletisim” calisma sayfasi

Sozsuz iletisimin onemini anlatan "Beden Dilini Cozmek™ baslikli bir oturum
dizenlemek mauasterileriniz icin oldukca faydali olacaktir. Saglanan
icgoruleri, basarili is gorismeleri icin 6zel olarak tasarlanmis bes eyleme
gecirilebilir stratejiyle sonuclanan bir temel olarak kullanabilirsiniz:

* Durus:

o Kendine guvenen bir durus gliven yayar ve dzguveni artirir.

o Bir sandalyede dik oturmak ve 6ne egilmek diyaloga katilimi ve aktif ilgiyi
gosterir.

o Sandalyenin on kismina dogru konumlandirma uyanikligi yansitir ve akici
hareketi tesvik eder.

o Tersine, kambur durmak moralin bozuk oldugunu, dinclik eksikligini ve
kopuklugu gosterir.

o lyi durusun yalnizca varligi artirmakla kalmayip ayni zamanda fiziksel
sagliga da katkida bulundugunu vurgulayin.

o Sinirlere veya boyunuza bakilmaksizin, 6zguveninizi yansitmak icin kararli
bir sekilde yurumeyi ve dik durmayl tesvik edin. Farki ilk elden
deneyimlemeleri icin onlari tesvik edin.

 Mimik:

o Hareketler genellikle duygu ve dusutnceleri aktararak konusmalara ve
sunumlara derinlik katar.

o Bununla birlikte, jestler bazen yanlis yorumlanabilir ve potansiyel olarak
iIstenmeyen duygulari iletebilir.

o Ornegin kollarin caprazlanmasi yanlislikla sogukluk, mesafelilik veya
tahrisi ifade edebilir.

o Kollari kavusturmak gibi bilin¢siz hareketleri tanimlamak ve daha uygun
alternatiflerle degistirmek icin imaj danismanlari gibi profesyonel yardim
almayi onerin.

e Yuzifadeleri:

o Mutluluk, Gzuntd, saskinlik, korku, 6fke, tiksinti ve utanc gibi temel
duygular evrensel olarak taninir ve kulturler arasinda benzer sekilde ifade
edilir.

o Bireyler sosyal uyumu veya mahremiyeti korumak icin bazi duygularini
gizleyebilirken, bazi yuz ifadelerini gizlemek zordur.

o Ornegin, cene ve dudaklarin sikilmasi cogu zaman endise veya 6fke
anlamina gelirken, catik kaslar kafa karisikligi veya saskinlik anlamina
gelir.

o0 Olumlu izlenimler yaratmak icin yuz ifadeleri GUzerinde kontrol sahibi

olmanin énemini vurgulayin.
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o Her seyden once, hem profesyonel hem de kisisel etkilesimlerde uyumu
artiran, sicaklik ve keyif aktaran gercek bir gulimsemenin gulcuni
vurgulayin.

- GOz temasi:

o GOz temasi kurmak, ozellikle is gorismelerinde uyum ve guven olusturmak
Icin hayati bneme sahiptir.

o Konusmacilar icin guveni ve dinleyiciler icin saygl ve ilgiyi ifade ettiginden,
musterileri iyi g6z temasi kurmaya tesvik edin.

o Korkutucu olarak algilanabileceginden asiri g6z temasina karsi dikkatli
olun.

o Gorme engelli bireyler bile bakislarini konusmacinin sesine yonlendirerek
ve konumlarina gore ayarlayarak goz temasi izlenimi yaratabilirler.

o Pratik yaptikca dogru g6z temasini surddrme becerilerinin zamanla
gelisecegini yineleyin.

Bir danisman olarak, is gérusmeleri icin asagidaki s6zsuz iletisim ipuclarini
onermeyi dusunun. Sozsuz iletisim, 6zellikle gorismeler sirasinda yuz yuze
etkilesimlerde hayati bir rol oynar. Mulakatlar sirasinda soézsuz iletisimi
gelistirmek icin 6nemli ipuclari:

1. Olumlu bir ilk izlenim birakmak icin kendinize gtivenen bir gulimsemeyle
baslayin.

2. Gorusmeciye yaklasirken g6z temasini koruyun.

3. Kendinize guvenerek kendinizi tanitin ve gérismeyi kontrol altina almak
Icin gérismecinin adini sorun.

4. Profesyonelligi gostermek icin varista ve ayrilirken siki bir el sikisma
baslatmayi disunun.

5. Cinsiyet veya statu ne olursa olsun, diger kisinin kararliligina uygun olarak
siki bir tokalasma teklif edin.

Musteriler icin “Sozlii iletisim” ¢calisma sayfasi

Bu calisma sayfasi, ses becerilerini gelistirmek isteyen is arayanlar icin
degerli bir kaynak gorevi géormektedir.

1. Bir danisman olarak, alici icin ses gelisiminin 6énemini vurgulayarak
asagidaki onemli noktalari vurgulayin:

+ Gucla bir ilk izlenim yaratmada ve glveni artirmada kisinin sesinin cok
onemli bir rol oynadigini vurgulayin.

- Sesin nasil calistigina iliskin temel anlayisi tartisin: Dinleyicinin kulagina
giderken beyindeki elektrik enerjisini akustik enerjiye déntsturar.
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2. Etkili ses Uretimi icin faydali ipuclari sunun:

- Ses sagligint korumak icin suyla sivi kaybinin énlenmesinin 6nemini
vurgulayin.

- Vokal performansini optimize etmek icin uygun nefes destegini savunun.

3. Nefes egzersizleri uygulamasini tesvik edin:

 Elinizi karninizin Uzerine koyun, tamamen nefes verin ve ardindan derin
nefes alin.

- Bu islemi ikinci doganiz haline gelinceye kadar tekrarlayin.

- Ses tellerini glclendirmek icin dizenli sarki sdyleme seanslari 6nerin.

- Her sese odaklanarak siirleri veya sarkilari yavasca sdylemenizi dnerin.

- Konusmaya enerji katmak icin sarki sdyleme ve konusma arasinda gecis
yapmayi onerin.

- Gercek sozcukleri kullanmadan konusmalara katilarak ton ve perde
varyasyonu uygulamasini savunun.

Engelliligin aciklanmasi

Engelli bir kisi icin is arama surecini yonetmek, hangi bilgilerin ifsa edilecegi,
Ifsa icin uygun zamanlama ve engellilikle ilgili kisitlamalarin nasil olumlu bir
sekilde cercevelenecegi dahil olmak Gzere cesitli zorluklarin ele alinmasini
icerir. Isverenlerin gérev performansiyla ilgili olasi endiselerine ayarlamalar
veya degisikliklerle yanit vermek cok onemlidir. Bu oturum, engelli is
arayanlarin bu sorunlari nasil ele alacaklarina karar vermeleri icin gtvenli bir
ortam yaratir. Engelli kisiler, bir aciklama beyani olusturup uygulayarak
bunun etkinligini degerlendirebilir ve yaratabilecegi etkiye gére ayarlamalar
yapabilir.

Ise alim siirecinde isverenler sanal goriismeler, degerlendirmeler ve grup
etkinlikleri gibi cesitli yontemleri giderek daha fazla kullaniyor. Insanlarin
engelleri Gzerinde dusinmeleri ve her asamadaki ihtiyaclari éngdrmeleri
onemlidir. Ornegin, yiiz yize goériismeler icin erisilebilir bir oda talep etmek,
sanal gorusmeler icin altyazilarin etkinlestirilmesi veya cevrimici
degerlendirmeler icin ekstra zaman istemek. Bu hususlar kapsamli degildir
ve cesitli engellilik durumlari icin gecerli olup, basarili bir ise alim deneyimi
icin planlamanin 6nemini vurgulamaktadir.
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Roportajin sonuclandirilmasi

Mulakat, hedefler, analiz bilesenleri, tartisilan veya secilen cozimler ve
uygulama asamalari dahil olmak tGzere temel unsurlarin 6zetlenmesiyle sona
ermektedir. Ayrica gorisme sonrasi tamamlanacak godrevlere iliskin
taahhutler verilir ve gelecekteki kocluk oturumlari icin gerekli bilgiler
belirlenir.

Hemen bir ¢6zime ulasilamayan durumlarda, goérisme, durumun daha
kapsamli bir analizi ile sonuclanabilir ve bu da ilerlemeyi isaret eder.
Gorusulen kisilere gorev atamak onlarin aktif rol almalarini saglar ve ¢6zim
bulma konusundaki katilimlarini artirir. Bu, degisimi baslatmak ve ¢c6zime
dogru ilerlemek icin yeni yaklasimlarin test edilmesini veya analiz
bilesenlerinin dogrulanmasini icerebilir.

Referanslar:

Isverenlere Engelliliginizi Nasil Anlatabilirsiniz - Aciklama Rehberi :
https://www.ahead.ie/userfiles/files/shop/free/AHEAD_DiscloseGuide2023-
digital.pdf Engelliliginizi bir isverene aciklama : https://www.scope.
org.uk/advice-and-support/engelliligi-bir-isverene-aciklamak/
https://hiring.monster.com/resources/recruiting-strategies/interviewing-
candidates/interview-body-language/
https://thekeep.eiu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2765&context=theses
https://www.thebalancemoney.com/how-to-use-nonverbal-communication-
at-an-interview-2061345 https:
//www.malone.edu/alumni/resources/alumni-career-services/interview-
preparation/communication-during-interview/
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